Servico Social da Industria
PELO FUTURO DO TRABALHO

ESCLARECIMENTO N° 01
EDITAL N° 063/2022 - PREGAO PRESENCIAL

SERVICOS DE ASSISTENCIA A SAUDE OU SEGURO PRIVADO DE ASSISTENCIA A
SAUDE (SEGURADORAS, OPERADORAS OU ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS
COM REGISTRO NA ANS) EM AMBITO REGIONAL E/OU NACIONAL

O Servico Social da Indlstria - Departamento Regional do Maranhdo - SESI/DR-MA, por
meio da Comissdo Integrada de Licitagdo - CILIC, designada pela Portaria Conjunta n©
034/2022, torna plblico o Esclarecimento referente ao instrumento convocatério em
epigrafe, conforme disposto abaixo:

EMPRESA: CENTRAL NACIONAL UNIMED - COOPERATIVA CENTRAL

ENMrFRE oA, O R N e e ——————=

Item 1.2, pagina 01 do Edital: E vedada a subcontratagdo de outra empresa para
a execucdo do objeto deste torneio.

ESCLARECIMENTO O01: Podemos entender que ndo sera considerada como
subcontratacdo do objeto, a disponibilizagdo aos beneficiarios de rede de atendimento
credenciada/cooperada para a prestagdo dos servigos de assisténcia a salde, nosso
entendimento esta correto?

RESPOSTA: Sim. Entendimento correto.

Item 1.3.1, pagina 02 do Edital: Serdo formalizados contratos distintos para cada
lote especifico, lote I de abrangéncia Nacional e lote II de abrangéncia Regional /
Estadual / Grupo de Estados, quando firmado com Seguradora, Operadora e/ou
Administradora de beneficios diferentes, ou contrato UNICO, quando a mesma
Seguradora, Operadora e/ou Administradora de Beneficio forem habilitados a
fornecer as duas categorias do plano especificados nos lotes I e II.

ESCLARECIMENTO 02: Para participar do Lote II, favor informar se as licitantes poderao
ofertar planos com abrangéncia nacional.

RESPOSTA: Sim, contanto que atendam as especificagdes exigidas para o Lote II.

ESCLARECIMENTO 03: Os planos ofertados no Lote I deverdo contemplar o pagamento
de coparticipacdo?

RESPOSTA: N&o. Deverd ser contemplado as especificagdes conforme Edital.

ESCLARECIMENTO 04: Os planos ofertados no Lote II deverdo contemplar o pagamento
de coparticipagdo?

RESPOSTA: N&o. Devera ser contemplado as especificagdes conforme Edital.

Item 6.8.1, pagina 12 do Edital: O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO

POR LOTE.
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ESCLARECIMENTO 05: Favor ratificar nosso entendimento de que o critério de
julgamento serd o menor prego unitdrio para os dois lotes. Nosso entendimento esta
correto, se negativo, favor explicar detalhadamente.

RESPOSTA: O critério de julgamento € o de MENOR PRECO POR LOTE, sendo pelo
somatorio dos itens constantes em cada lote,

Item 8.1, pagina 15 do Edital: Ap6és a homologagdo deste procedimento, a
Administracdo do SESI convocara oficialmente a licitante vencedora ou seu
representante legal, durante a validade da sua proposta para, no prazo maximo
de 05 (cinco) dias (teis, assinar o contrato ou instrumento equivalente, na sede
da Contratante. A licitante vencedora ndo podera desistir da assinatura do
contrato ou instrumento equivalente sob pena da aplicagdo das sancdes legais
previstas neste Edital.

ESCLARECIMENTO 06: Favor informar se o contrato podera ser enviado por e-mail.
RESPOSTA: Sim.

Item 9.1, pagina 16 do Edital: O Sistema FIEMA pagara a Contratada, pelos
servicos contratados e prestados, para colaboradores ATIVOS, valor per capita,
ofertado no certame correspondente a cada beneficiario incluido no plano de
saide, correspondendo atualmente, conforme informagbes registradas no
cadastro de pessoal desta Instituicdo, 281 vidas ja inseridas no plano atual ou
conforme o nimero de adesdo ao plano de sailde de acordo com o perfil de
beneficiarios apresentados pelo SISTEMA FIEMA de 1.712 vidas estimadas.

ESCLARECIMENTO 07: O contrato firmado com esta Operadora possui atualmente 309
beneficidrios, para efeitos de precificagdo devemos considerar que serdo mantidos os
mesmos beneficiarios?

RESPOSTA: O quantitativo de vidas apresentadas no item 9.1 do Edital se referem aos
beneficidrios do contrato de ATIVOS no momento do encaminhamento do Termo de
Referéncia, documento que compde o Edital. Até a finalizag&o da licitagdo este quantitativo
poderd ter ajustes, para mais ou menos, visto as solicitagdes de inclusdes/exclusdes no
contrato vigente,

Item 9.8 do Edital, pagina 16 do Edital: Caso o faturamento apresente alguma
incorrecdo, o documento sera devolvido a licitante e o prazo de pagamento sera
prorrogado pelo mesmo tempo em que durar a correcdo, sem quaisquer énus
adicionais para a Contratante.

ESCLARECIMENTO 08: A operadora disponibilizaréd ao Gestor do Contrato as faturas e
relatérios mensais por intermédio do Disco Virtual (TXT). Havendo alguma divergéncia na
fatura emitida o acerto ocorrerd no més subsequente ao seu pagamento, sera aceito dessa
forma?

RESPOSTA: Sim. Serd aceito o ajuste no més subsequente sem que haja a suspensdo do
pagamento.

ESCLARECIMENTO 09: Apds o vencimento os pagamentos poderdo ser realizados com
multa de 2% + juros dia 0,033 % ao dia, o Sesi, esta de acordo?
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RESPOSTA: O procedimento de pagamento esta disciplinado no item 9 do Edital e se dara
em até 30 dias ap6s o envio da Nota Fiscal devidamente atestada pelo fiscal/gestor do
Contrato. Em regra, o pagamento devera ocorrer apos o tramite do processo na entidade,
impreterivelmente em até 30 dias corridos, salvo os casos em que a contratada esteja com
alguma pendéncia de ordem fiscal, quando ficara condicionado a sua regularizagao,
conforme estabelecido no instrumento convocatério. Em caso de eventual atraso, o
pagamento & contratada atenderd as regras que disciplinam a situagdo, com multa de 2%
e juros de 0,033% ao dia.

ESCLARECIMENTO 10: O Sesi, poderd utilizar o sistema de emissdo e consulta da Nota
Fiscal da Prefeitura, o qual deverd ser acessado mensalmente para download do arquivo da
Nota Fiscal, o Sesi estd de acordo?

RESPOSTA: N3o. A CONTRATADA deverd encaminhar o Boleto Bancdrio e a Nota fiscal,
além dos relatorios analiticos de faturamento a CONTRATANTE.

Item 3.1 DADOS INFORMATIVOS, pagina 22 do Edital: O quantitativo médio de
empregados e dependentes do SISTEMA FIEMA perfazem o total de 1.712 (Mil
setecentos e doze), conforme tabela abaixo [...].

ESCLARECIMENTO 11: Favor informar a distribuicdo etdria da estimativa de 1.712
empregados, dependentes e inativos (por faixa etaria, sexo - masculino ou feminino,
localidade - cidade/UF, titular, dependente).

ESCLARECIMENTO 12: Favor ratificar nosso entendimento de que no total de 1.712
estimadas ndo ha beneficidrios na condicdo de inativo e agregado - se houver, favor
informar a distribuicdo dos beneficiarios por faixa etdria, sexo - masculino ou feminino,
localidade - cidade/UF).

RESPOSTA ESCLARECIMENTOS 11 e 12: Informamos que o total de 1712 empregados se
refere ao quantitativo médio de empregados e dependentes do Sistema FIEMA informados
no momento da elaboracdo do Edital e é uma estimativa para contratos de ativos. O
quantitativo de ativos no plano no momento da elaboracdo do edital é de 281 beneficiarios.
Até a finalizacdo da licitagdo o quantitativo real também podera ter ajustes, para mais ou
menos, visto as solicitagdes de inclusbes/exclusGes no contrato vigente. Contudo,
encaminhamos a planilha solicitada com a distribuigdo ESTIMADA.
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PELO FUTURO DO TRABALHO

DISTRIBUICAQ ESTIMADA POR FAIXA ETARIA E LOCALIDADE

— Descrigio da Titulares Titudares |Dependentes | Dependentes MUNICIFIO an'
Faa 2 S50 wis 1059
1 Cai8 p] 1 0 27 ACAILANDIA 77
i iga23 g 10 56 50 135
24328 58 50 g 4 121
w W3l 1 78 i3 7 282
v 34338 7 53 18 18 BALSAS 27
Vi 30343 26 &3 28 17 TOTAL 1712
44 a 4B &5 & 23 14
L 38 24 14
% 3 32 3 13
% ] 53 ) 148
ToT 452 454 426 380

Referente a inativos temos o quantitativo real contemplados atualmente no plano,
conforme tabela abaixo.

COD_GRUPO_EMPRESA NOM_GRUPD_EMPRESA NUM_CONTRATO NOME_CONTRATO NOME EMPRESA NOME_ASSOCIADD DATA_NASCOMENTO  IDADE SEXD _INCLUSAQ NOME_TIPO_BENEFICIARID
531 SESI- 831 52679 SES! SISTEMA FIEMA . &6 F TITULAR
531 SESE- 931 52679 SESI SISTEMA FIEMA 73 F TITULAR
831 SEST- 931 52679 SESI SISTEMA FIEMA 83 M TITULAR
g3} SE5i- 931 52873 SESI SISTEMA FIEMA b1 F TITULAR
831 SES!- 931 52679 SESI SISTEMA FIEMA 56 M
931 SES1-931 52679 SESI SISTEMA FIEMA 76 3
g31 SES!- 931 52679 SE51 SISTEMA FIEMA ] M
931 SESE-931 52879 SESI SISTEMA FIEMA o6 M
931 SEST- 931 52679 SESI SISTEMA FIEMA 58 M
831 SES!- 031 52679 SES| SISTEMA FIEMA &6 F Canjuge
531 SESE- 931 52679 SESI SISTEMA FIEMA 53 F TITULAR
831 SESi- 931 52679 SES! SISTEMA FIEMA 70 F TITULAR
531 5ESi- 531 52679 SES! SISTEMA FIEMA 77 M Cénjuge
g3l SEST- 831 52679 SE51 SISTEMA FIEMA 67 F TITULAR
931 SESI- 931 52578 SESI SISTEMA FIEMA B4 M TITULAR
531 SESI- 931 52673 SES1 SISTEMA FIEMA 6 F 01/03/2022  Chnjuge
931 SESi - 931 52679 5ES! SISTEMA FIEMA 61 F 0170372022 TITULAR
31 SESI- 831 52679 SESI SISTEMA FIEMA 64 M 01/04/2022  WITULAR
531 SESi-931 52879 SESI SISTEMA FIEMA & F O1/0B/2022  TITULAR
931 SES!- 331 52679 SESI SISTEMA FIEMA 7a M 0Z/08/2022  TITULAR
331 SESt- 931 52679 SESI SISTEMA FIEMA s F 02/08/2022
831 SESI-931 52679 SENAI SISTEMA FIEMA 52 F 01/09/2021
531 SESi- 331 52679 SENAI SISTEMA FIEMA 54 M 08/09/2022
531 SESi- 831 52679 SENAL SISTEMA FIEMA 564 F DR/05/2022
ESCLARECIMENTO 13: Favor explicar detalhadamente a forma de custeio dos planos.
Serd custeado 100% pelo Sesi/Senai/IEL/Fiema? Se negativo, favor informar os
percentuais de custeio.
RESPOSTA: O beneficio do Plano de Salde atualmente é Custeado 50% pela entidade do
Sistena FIEMA a qual o colaborador é vinculado (FIEMA, IEL, SESI, SENAI) e 50% pelo
colaborador descontado em folha de pagamento. Porém a fatura totalizada mensal é paga
pela entidade.
Item 3.1.1, pagina 24 do Edital: A identificacdo dos beneficiarios titulares e
dependentes sera realizada mediante carteira de identificacdo personalizada a
ser fornecida pela CONTRATADA gratuitamente, que sera usada exclusivamente C&(
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quando da utilizagdo dos servigos cobertos pelo plano de assisténcia a satde. Em
caso de extravio da carteira de identificagdo, roubo, furto, incéndio, devidamente
comprovados por ocorréncia policial, o custo da emissdo de nova carteira sera
assumido integralmente pela CONTRATADA.

ESCLARECIMENTO 14: Favor informar se poderd ser disponibilizada a carteira de
identificacdo somente na forma digital.

RESPOSTA: A carteira digital mediante aplicativo atende. Entretanto, alguns colaboradores
preferem a utilizagdo da carteirinha fisica, principalmente os mais idosos e de baixa
escolaridade. Com isso, se faz necessario também a entrega da carteirinha fisica.

Item 3.7, paginas 31 e 32 do Edital: Quando o valor efetivamente pago pelo
titular for menor ou maior do constante na Classificacdo Brasileira Hierarquizada
de Procedimentos Médicos da Associacdo Médica Brasileira (CBHPM),
prevalecera, para fins de reembolso, o valor integral pago pelo titular, apods
apresentacdo dos documentos exigidos no item anterior.

ESCLARECIMENTO 15: Com relacdo a tabela CBHPM, favor informar gual a versdo da
tabela sera aplicada.

RESPOSTA: Os reembolsos deverdo ser realizados nos moldes previstos pela ANS.

ESCLARECIMENTO 16: Favor ratificar nosso entendimento de que o valor do reembolso
serd pago de acordo com os valores da Tabela de Referéncia da operadora (Tabela de
Reembolso da Operadora), nosso entendimento estd correto? Se negativo, favor explicar
detalhadamente.

RESPOSTA: Os reembolsos deverdo ser realizados nos moldes previstos pela ANS e demais
contribuicdes constantes no Edital. Sim. O reembolso poderd ser realizado com base na
tabela da propria operadora.

ESCLARECIMENTO 17: O reembolso realizado sob a sistemética da Resolugéo Normativa
no 259/11 da ANS é feito de forma integral e no prazo de até 30 dias, especificamente
para os casos de auséncia de rede credenciada. Dessa forma, esta correto o entendimento
de que o reembolso nesses casos serd integral e em até 30 dias, conforme Resolugdo
Normativa n® 259/117?

RESPOSTA: Sim.
Anexo III, pagina 53 do Edital: 1. Cotamos para o objeto em licitagcdo o valor de

R$ ( ) para o valor total do objeto que serd fornecido,
conforme Anexo II.

ESCLARECIMENTO 18: Para a correta precificacdo, favor informar se havera migragao
automatica dos beneficidrios aos planos ofertados, ou seja, havera contratagdo
compulséria por parte do quantitativo de vidas estimado de 281 vidas ou 1.712

beneficiarios?

RESPOSTA: N&3o haverd migracdo automatica visto que o Edital trata de lotes distintos
(com abrangéncia Nacional e Regional) em que a opgdo sera definida pelos colaboradores
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que j& estdo incluidos no plano atual e pelos colaboradores gue ainda ndo aderiram ao
beneficio de plano de salde.

Anexo III, pagina 53 do Edital: 1. Cotamos para o objeto em licitagdo o valor de
R$ ( ) para o valor total do objeto que sera fornecido,
conforme Anexo II.

ESCLARECIMENTO 19: Para o correto preenchimento da Proposta de Pregos, podemos
entender que o valor total do objeto é a soma do valor unitdrio dos precos do lote 1 e do
lote 2? Se negativo, favor explicar detalhadamente.

RESPOSTA: Sim.

Clausula terceira - Do prazo de execugdo e vigéncia, pagina 59 do Edital: Os
servicos, objeto desta licitagdo, serdo iniciados apds a assinatura do contrato e
recebimento do Pedido de Compra/Autorizagdo de Servigo. O prazo de execugao
do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite
maximo estabelecido no Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESI. O prazo
de vigéncia do contrato sera de 15 (quinze) meses.

ESCLARECIMENTO 20: Podemos entender que a vigéncia do contrato serd de 12 (doze)
meses, entendemos que houve um erro material/erro de digitacdo ja que as redagdes
est3o conflitantes (12 e 15 meses), nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA: Prazo de execucdo dos servigos € o prazo em que a atividade contratada
efetivamente vai ser realizada/executada. Prazo de vigéncia do contrato € o tempo gue o
contrato continua vigorando, considerando ndo so a execucdo do objeto, como também as
demais obrigagdes pertinentes ao contrato administrativo, tais como recebimento
provisério e definitivo, pagamento, etc. Portanto, 0s prazos informados no Edital estdo
corretos e sdo distintos.

ESCLARECIMENTO 21: Favor ratificar nosso entendimento de que na hipotese de nao
haver recursos de atendimento em algumas localidades, serdo aplicaveis a presente
contratagdo as regras de atendimento estabelecidas nas Resolugdes Normativas da Agéncia
Nacional de Satde Suplementar — ANS, em especial as RN s n® 259 e 268, que tratam da
garantia de atendimento dos beneficidrios de plano privado de assisténcia & saude nas
cidades limitrofes. Nosso entendimento estd correto? Se negativo, favor explicar
detalhadamente.

RESPOSTA: Sim. Na hipdtese de ndo haver recursos de atendimento em uma localidade,
serdo aplicaveis as regras de atendimento estabelecidas nas diversas Resolugdes
Normativas da Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, conforme cada caso.

ESCLARECIMENTO 22: Favor ratificar nosso entendimento de que as disposigbes do
edital e a minuta contratual da presente contratagdo estdo subordinadas a Lei n° 9.656/98
e respectivas Resolugdes Normativas da Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS.
Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA: Sim, conforme estabelecido na minuta contratual, a relagdo contratual
observara o disposto na Lei n°. 9.656/98, a qual dispde sobre os planos e seguros privados
de assisténcia & salde, bem como nas Resolugdes Normativas da Agéncia Nacional de
Salde Suplementar - ANS.
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ESCLARECIMENTO 23: Favor ratificar nosso entendimento de que as disposi¢bes do
edital e a minuta contratual da presente contratacdo estdo subordinadas a Lei Geral de
Protecdo de Dados - Lei n® 13.709/2018. Nosso entendimento esta correto?

RESPOSTA: Sim.
ESCLARECIMENTO 24: Favor ratificar nosso entendimento de que as disposi¢des do

edital e a minuta contratual da presente contratagdo estdo subordinadas a Lei Brasileira de
Anticorrupcdo - Lei n® 12.846/2013. Nosso entendimento estd correto?

RESPOSTA: Sim.

ESCLARECIMENTO 25: Favor ratificar o nosso entendimento de que o pedido de
esclarecimentos (perguntas e respostas) passardo a integrar o Instrumento Convocatdrio,
independentemente de sua transcrigdo. Nosso entendimento esta correto? Se negativo,
favor explicar detalhadamente.

RESPOSTA: Sim. Os esclarecimentos ser&o publicados e valerdo para todos os licitantes.

Fontes: Coordenadoria de Gestdo de Pessoas, Coordenadoria Juridica e Comissdo Integrada de Licitagdo

S3o0 Luis, 03 de janeiro de 2023.

Fernanda Mengles Bertrand

Comissdo Integrada de Licitagdo
SESI/SENAI/DR-MA
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