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EDITAL DE LICITAÇÃO 

  

PREGÃO PRESENCIAL CONJUNTO Nº 033/2023 

 

Processos Administrativos: 381523 e 381723 Tipo: Menor Preço Por Item 

Abertura: 25 de maio de 2023 Horário: 09h00min 

Local: Av. Jerônimo de Albuquerque, s/nº, Edifício Casa da Indústria Albano Franco, Retorno 

da Cohama, CEP: 65.060-645, São Luís/MA - Fone: (98) 2109.1868 - E-mail: 

cilic@fiema.org.br 

 

O Serviço Social da Indústria e o Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial - Departamentos 

Regionais do Maranhão - SESI/SENAI/DR-MA, por intermédio da Comissão Integrada de 

Licitação - CILIC, torna pública a realização de licitação, pela modalidade PREGÃO PRESENCIAL 

CONJUNTO, do tipo MENOR PREÇO POR ITEM, que se regerá pelo Regulamento de 

Licitações e Contratos do SESI e do SENAI e com observância às condições estabelecidas 

neste Instrumento Convocatório e seus anexos. 

 

ANEXO I -  Termo de Referência do SESI; 

ANEXO II -  Especificação do Objeto do SESI; 

ANEXO III 

ANEXO IV 

-  Termo de Referência do SENAI; 

-  Especificação do Objeto do SENAI; 

ANEXO V -  Proposta de Preços Padronizada; 

ANEXO VI 

ANEXO VII 

 

ANEXO VIII 

 

-  Carta de Credenciamento; 

- Declaração de Enquadramento como Microempresa ou Empresa de             

Pequeno Porte; 

-   Declaração de Inexistência de Empregados Menores e de Conhecimento 

dos Termos do Edital; 

ANEXO IX 

ANEXO X 

-  Declaração de Requisitos Habilitatórios;  

-  Minuta do Contrato do SESI; 

ANEXO XI -  Minuta do Contrato do SENAI. 

 

O Edital de licitação e seus anexos poderão ser consultados ou impressos a partir do endereço 

http://www.fiema.org.br/sesi ou http://www.fiema.org.br/senai, através da guia 

“Editais” -> Pregão Presencial.  

 

Quaisquer pedidos de esclarecimentos relativos ao presente Instrumento Convocatório deverão 

ser dirigidos à CILIC, por intermédio do endereço eletrônico: cilic@fiema.org.br, até às 

17h00min do dia 22.05.2023. 

 

1. DO OBJETO 
 

1.1. A presente licitação tem por objeto a Aquisição de Aparelhos de Telefonia VOIP para 

atender as Unidades Operacionais do SESI/SENAI/DR-MA, na capital e no interior 

do Estado, nas quantidades e características exigidas, conforme Termos de Referência e 

anexos deste Instrumento Convocatório. 

 

1.2. É vedada a subcontratação de outra empresa para a execução do objeto deste torneio. 
 

2. DAS CONDIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO  
 

2.1. Somente poderão participar desta licitação pessoas jurídicas legalmente estabelecidas no 

País, cujo objeto social expresso no estatuto ou no contrato social especifique atividade 

pertinente e compatível com o objeto da presente licitação. 

http://www.fiema.org.br/
mailto:cilic@fiema.org.br
http://www.fiema.org.br/sesi
http://www.fiema.org.br/senai
mailto:cilic@fiema.org.br
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2.2. Não poderão participar da presente licitação: 

 

2.2.1. Consórcios de pessoas jurídicas, qualquer que seja sua forma de constituição; 

 

2.2.2. Pessoas Físicas ou Jurídicas que estejam suspensas de participar de licitação 

realizada pelo SESI e/ou pelo SENAI, Departamentos Regionais do Maranhão; 

 

2.2.3. Pessoas Jurídicas que se encontrem sob falência, concordata, dissolução ou 

liquidação, ou em processo de fusão, de cisão ou de incorporação; 

 

2.2.4. Pessoas Jurídicas que tenham sócios, gerentes ou administradores que sejam 

empregados ou dirigentes do SESI/SENAI/FIEMA/IEL; 

 

2.2.5. Ex-empregados do SESI/SENAI/FIEMA/IEL que tenham executado suas atividades 

em áreas compatíveis com o objeto licitado, pelo prazo de até 06 (seis) meses 

subsequentes ao seu desligamento. 

 

2.3. As licitantes, no dia, hora e local designados no preâmbulo, apresentarão toda a 

documentação exigida por este Instrumento Convocatório em 02 (dois) envelopes - “A” e 

“B” - lacrados, distintos e opacos, identificados no lado externo pelo nome da licitante e 

número da licitação, com os seguintes conteúdos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.1. Caso a licitante decida encaminhar os envelopes mediante postagem, esta deverá 

inserir os envelopes mencionados no item 2.3., em um terceiro envelope 

identificado no lado externo, exclusivamente, conforme disposto a seguir: 

 

Destinatário:  Serviço Social da Indústria - SESI/DR-MA 

Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI/DR-MA 

A/C: Comissão Integrada de Licitação - CILIC 

PREGÃO PRESENCIAL CONJUNTO - EDITAL Nº 033/2023 

 

Endereço:  Av. Jerônimo de Albuquerque, s/nº, Edifício Casa da Indústria Albano 

Franco, Retorno da Cohama, CEP: 65.060-645, São Luís/MA (1º 

andar). 

 

2.3.1.1. O descumprimento, pela empresa, da forma de postagem indicada no 

item anterior, será de sua exclusiva responsabilidade, eximindo a CILIC 

de quaisquer consequências decorrentes de tal descumprimento. 

 

2.3.1.2. A inversão dos documentos no interior dos envelopes, ou seja, a colocação 

dos documentos de habilitação no envelope de proposta de preço, e vice-

versa, causará a exclusão sumária de quaisquer licitantes do processo 

licitatório. 

ENVELOPE “A”  

PROPOSTA DE PREÇO 

PREGÃO PRESENCIAL CONJUNTO  

EDITAL Nº 033/2023 - 

SESI/SENAI/DR-MA 
 

RAZÃO SOCIAL DA LICITANTE 

CNPJ DA LICITANTE 

E-MAIL E TELEFONE DA LICITANTE 

ENVELOPE “B”  

DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO  

PREGÃO PRESENCIAL CONJUNTO  

EDITAL Nº 033/2023 - 

SESI/SENAI/DR-MA 
 

RAZÃO SOCIAL DA LICITANTE 

CNPJ DA LICITANTE 

E-MAIL E TELEFONE DA LICITANTE 

http://www.fiema.org.br/
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2.3.1.3. A documentação contida nos envelopes “A” e “B” deverá ser apresentada 

em língua portuguesa, devidamente numerada. Caso a documentação 

não esteja numerada, o credenciado poderá fazer no momento da sessão. 

 

2.4. A participação na presente licitação implica aceitação integral e irretratável dos termos e 

condições deste Edital e dos seus anexos, bem como do Regulamento de Licitações e 

Contratos do SESI e do SENAI. 

 

2.5. Se no dia supracitado não houver expediente, o recebimento e o início da abertura dos 

envelopes referentes a este torneio serão realizados no primeiro dia útil subsequente ao 

funcionamento da Entidade. 

 

2.6. Uma vez iniciada a sessão, não serão permitidas quaisquer retificações que possam 

influenciar o resultado deste torneio. 

 

2.7. A empresa proponente deverá, obrigatoriamente, apresentar os documentos 

relacionados nos itens 3., 4. e 5., em original ou cópia autenticada. Excepcionalmente, 

caso a licitante apresente algum documento em cópia simples, a CILIC poderá conferir o 

documento apresentado com a via original, no dia da sessão de abertura dos envelopes. 

 

2.7.1. Serão aceitos documentos com autenticação digital, desde que haja chave de 

acesso para consulta.  

 

3. DO CREDENCIAMENTO  

 

3.1. A licitante poderá se fazer representar nesta licitação por meio de pessoa física 

devidamente credenciada, munida dos documentos abaixo relacionados, que deverão 

ser entregues à CILIC fora dos envelopes relacionados no item 2.3.: 
 

a) Documento de identificação com foto; 

b) Carta de Credenciamento - Anexo VI ou Procuração devidamente autenticada; 

c) Ato Constitutivo, Registro Comercial, Estatuto ou Contrato Social; 

d) Declaração de Porte da empresa, caso se enquadre com ME ou EPP - Anexo VII; 

e) Declaração de Requisitos Habilitatórios - Anexo IX. 

 

3.1.1. No caso da Carta de Credenciamento ou Procuração devidamente autenticada, a 

licitante deverá entregar à CILIC uma cópia autenticada do Contrato Social ou 

instrumento equivalente que comprove a legitimidade de poderes da pessoa que a 

tiver assinado, e cópia autenticada do documento de identidade com foto ou cópia 

simples acompanhada do original. 

 

3.1.2. Caso o representante da empresa seja sócio, este deverá apresentar a cópia 

autenticada do Contrato Social e a cópia autenticada do documento de identidade 

com foto ou cópia simples acompanhada do original, não havendo necessidade da 

Carta de Credenciamento.  

 

3.1.3. Em caso de administrador eleito em ato apartado, deverá ser     apresentada cópia 

da ata de reunião ou assembleia em que se deu a eleição e a cópia autenticada do 

documento de identidade com foto ou cópia simples acompanhada do original, não 

havendo necessidade da Carta de Credenciamento. 

 

3.1.4. A não apresentação do credenciamento, a incorreção do documento credencial ou 

a ausência do representante, não implicará na exclusão da proposta do certame, 

http://www.fiema.org.br/
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nem na inabilitação da proponente. Contudo, não serão aceitos lances verbais, nem 

manifestação em nome da proponente nesta disputa. 

 

3.1.5. O não credenciamento e não comparecimento de representante, não inabilita a 

licitante, tampouco impede o prosseguimento das fases do certame. 

 

3.2. Nenhuma pessoa, ainda que munida de Procuração, poderá representar mais de uma 

licitante, sob pena das demais outorgantes perderem o seu direito à representação nas 

sessões públicas. 

 

3.3. Será admitido apenas um representante para cada licitante. 

 

3.4. Após a conclusão do credenciamento, a CILIC iniciará a sessão, não sendo mais permitida 

a entrada de interessados em participar da licitação como proponentes, apenas como 

ouvintes. 

 

3.5. As empresas que se enquadram como Microempresas - ME ou Empresa de Pequeno Porte 

- EPP, que desejarem usufruir dos benefícios assegurados pela Lei Complementar nº 

123/06, deverão apresentar a comprovação da condição de ME ou EPP, expedida por órgão 

responsável, ou através de Declaração do Porte da empresa - Anexo VII; 

 

3.5.1. A não apresentação do documento que comprove a condição de ME ou EPP, 

acarretará a perda do benefício assegurado pela Lei Complementar nº 123/06. 

 

3.5.2. A Comissão confrontará o documento apresentado, com o Balanço Patrimonial, a 

fim de verificar se o faturamento está dentro do limite estabelecido pela Lei 

Complementar nº 123/06, se houver divergência, prevalecerão as informações 

constantes no Balanço. 

 

3.6. A empresa licitante deverá apresentar, neste credenciamento, Declaração de Requisitos 

Habilitatórios - Anexo IX, dando ciência de que cumpre plenamente os requisitos de 

habilitação. 

 

3.7. Caso haja suspensão da sessão, fica admitido credenciamento para outro representante, 

nas mesmas condições previstas no item 3.1. Cumpridas todas as exigências do Edital, a 

empresa licitante deverá apresentar apenas Procuração devidamente autenticada ou 

Carta de Credenciamento, acompanhada do documento de identidade com foto em cópia 

autenticada ou cópia simples acompanhada do original. 

 

4. DA PROPOSTA DE PREÇO - ENVELOPE “A” 

 

4.1. O envelope “A” conterá a Proposta de Preço, observando o modelo constante no Anexo V, 

devendo fazer menção ao número do torneio, sem emendas, ressalvas, rasuras, acréscimo 

ou entrelinhas, devidamente datada, impressa, assinada e nominada pelo representante 

legal da licitante. 

 

4.2. A proposta deverá ser apresentada em papel timbrado da empresa proponente contendo 

CNPJ, endereço completo, telefone e e-mail para contato, devendo constar: 

 

a) Dados do representante legal com CPF; 

 

b) Banco e respectivo código, agência, número da conta e operação, para efeito de 

autorização e posterior pagamento; 

 

http://www.fiema.org.br/
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c) Especificação de cada item, com descrição detalhada das características, incluindo marca 

e modelo, de acordo com os Anexos II e IV; 

 

d) Indicação do preço unitário e total, obedecendo ao valor máximo do item, constante nos 

Anexos II e IV, sendo desclassificado o item que apresentar valor acima do preço 

máximo estabelecido;  

 

e) Indicação do prazo de validade da proposta, conforme previsto no item 4.3; 

 

f) Indicação do prazo de entrega, conforme previsto no item 13.1.; 

 

g) As Declarações, conforme Anexo V (Proposta Padronizada); 

 

h) Apresentar propostas separadas para o SESI e para o SENAI, de acordo com as 

especificações constantes nos Anexos II e IV; 

 

i) As empresas deverão obrigatoriamente ofertar os mesmos valores, marca e modelo 

para os itens do SESI e do SENAI, sendo desclassificado o item que apresentar valores, 

marca e/ou modelo divergentes; 

 

j) Apresentar catálogo, folder ou qualquer outro material de apresentação impresso, com 

ilustração e especificação técnica detalhada do equipamento, de acordo com as 

especificações constantes nos Anexos II e IV. Sendo o catálogo extraído de sites do 

fabricante, deverão ser informados os endereços das fontes pesquisadas; 

 

k) Apresentar garantia mínima de 01 (um) ano para os equipamentos, a partir da data de 

entrega.  

 

4.2.1. Será vencedora deste Pregão a licitante que ofertar o MENOR PREÇO POR ITEM. 
 

4.3. As licitantes deverão indicar o prazo de validade da proposta, não inferior a 90 (noventa) 

dias corridos, contados da data da abertura do envelope de proposta, suspenso esse 

prazo na hipótese de recurso administrativo ou judicial. 
 

4.4. Cada licitante deverá declarar na proposta que, no preço cotado estão embutidos todos os 

custos diretos e indiretos, inclusive os resultantes da incidência de quaisquer tributos, 

contribuições ou obrigações decorrentes da legislação trabalhista, tributária, fiscal, 

previdenciária e do frete, se houver. 
 

4.5. Preço unitário dos itens e total da proposta, em reais, expressos em algarismo e por 

extenso, sem dupla alternativa ou qualquer outra condição que induza o julgamento a ter 

mais de um resultado. Ocorrendo divergência entre o preço unitário e o total dos itens, 

prevalecerá o preço unitário. Só serão aceitos os preços em moeda nacional - Real (R$), 

em algarismos arábicos, desprezando-se qualquer valor além dos centavos. 
 

4.6. Cada licitante deverá apresentar somente 01 (uma) cotação para o SESI e 01 (uma) 

cotação para o SENAI. A apresentação de mais de uma proposta para cada entidade, ou o 

condicionamento desta, acarretará sua imediata desclassificação. 
 

4.7. A apresentação de proposta será considerada como evidência de que a licitante: 
 

a) Examinou e tem pleno conhecimento de todos os documentos que instruem este Edital; 
 

b) Aceita as cláusulas e condições deste Edital, bem como eventuais retificações, 

aditamentos, esclarecimentos ou outros atos complementares ao Edital; 

http://www.fiema.org.br/
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c) Tem condições e compromete-se a fornecer o objeto deste Edital pelo valor e prazo 

constantes de sua proposta; 

 

d) Tomou conhecimento dos dispositivos constantes do Regulamento de Licitações e 

Contratos do SESI/SENAI, disponível no site www.fiema.org.br, aceitando-o de forma 

integral e irretratável. 

 

4.8. As propostas não poderão impor condições ou conter opções, somente sendo admitidas 

propostas que ofertem apenas um preço para cada item do objeto deste Edital. 

 

4.9. A simples irregularidade formal, que evidencie lapso isento de má fé, e que não altere o 

conteúdo e, também, não afete a idoneidade das propostas de preço, não será causa de 

desclassificação. 

 

4.10. Serão desclassificadas as empresas que não tenham atendido às condições estabelecidas 

neste item. 

 

5.    DA HABILITAÇÃO - ENVELOPE “B” 

 

5.1. Para os fins de habilitação, todas as licitantes deverão apresentar os documentos 

relacionados neste tópico, na sua versão original ou em cópia autenticada, entregues, 

preferencialmente, na mesma ordem em que eles se encontram aqui descritos e com a 

identificação pelo número de cada um dos itens. 

 

5.1.1. Os documentos relativos à habilitação jurídica da licitante, que já tiverem sido 

apresentados por ocasião do credenciamento, ficam dispensados de serem inseridos 

no envelope de habilitação, desde que a documentação esteja obedecendo aos 

requisitos previstos no item 5.4.1. 

 

5.2. As Certidões apresentadas deverão estar em condições de aceitabilidade quanto ao prazo 

de validade. Caso as validades das certidões não estejam expressas no documento, será 

considerado o prazo de validade de 90 (noventa) dias da data de emissão da certidão. 

 

5.3. A CILIC, após o recebimento, abertura da documentação e registro em Ata, poderá 

suspender a sessão a fim de que tenha melhores condições para analisar os documentos 

apresentados, procedendo às diligências que achar necessária. 

 

5.4. HABILITAÇÃO JURÍDICA 

 

5.4.1. Para fins de habilitação jurídica, a licitante deverá apresentar: 

 

a) Inscrição do Registro Comercial e demais alterações, no caso de empresa individual; 

 

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado. Em 

se tratando de Sociedades por Ações, a documentação deverá ainda, ser acompanhada da 

Ata de eleição de seus administradores. Os documentos descritos neste item deverão estar 

acompanhados de todas as alterações ou da respectiva consolidação; 

 

b.1) Serão aceitos Atos Constitutivos de Transformação. 

 

c) Inscrição de Ato Constitutivo, no caso de Sociedade Civis, acompanhada de prova da 

diretoria em exercício; 

 

http://www.fiema.org.br/
http://www.fiema.org.br/
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d) As sociedades, qualquer que seja a forma jurídica, administradas por pessoa(s) 

designada(s) em separado do ato constitutivo, deverão apresentar o Ato de Designação 

respectivo, devidamente averbado no Registro Público competente. 

 

5.5. QUALIFICAÇÃO TÉCNICA 

 

5.5.1. Para fins de habilitação da qualificação técnica, a licitante deverá apresentar: 

 

a) Declaração de Inexistência de Empregados Menores e de Conhecimento dos 

Termos do Edital, assinada por sócio, gerente dirigente, proprietário ou procurador, 

devidamente identificado, nos termos do modelo constante no Anexo VIII; 

 

b) Atestado de Capacidade Técnica, com descrição detalhada das características, emitido 

por empresa de direito público ou privado, comprovando que a empresa já executou 

serviços ou já forneceu equipamentos compatíveis em prazos e quantidades com o objeto 

licitado. O atestado deverá ser datado e assinado e deverá conter informações que 

permitam a identificação correta da contratante ou do prestador do serviço, tais como: 

 

• Nome, CNPJ e endereço completo do emitente da certidão; 

• Nome da empresa que forneceu o material ou prestou o serviço ao emitente; 

• Data de emissão do atestado ou da certidão; 

• Assinatura e identificação do signatário (nome, cargo ou função que exerce junto à 

emitente). 

 

5.5.2. Qualquer informação incompleta ou inverídica constante dos documentos de 

capacitação técnica apurada pela CILIC, mediante simples conferência ou diligência, 

implicará na inabilitação da respectiva licitante. 

 

5.6. QUALIFICAÇÃO ECONÔMICO - FINANCEIRA 

 

5.6.1. Para fins de habilitação econômico-financeira, a licitante deverá apresentar: 

 

a) Certidão Negativa de Falência, Recuperação Judicial, expedida pelo distribuidor da 

sede da pessoa jurídica no prazo de validade, ou de execução patrimonial, expedida no 

domicílio da pessoa física, compreendendo o período de pesquisa dos últimos 02 (dois) 

anos; 

 

a.1) Caso haja suspensão da sessão, a validade da Certidão constante no item 5.6.1. “a”, 

fica condicionada à data de abertura do certame.  

 

b) Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis do último exercício social 

(2022) ou Balanço de Abertura, no caso de empresa recém-constituída, devidamente 

registrados ou autenticados na Junta Comercial da sede ou domicílio do licitante, assinado 

pelo Administrador da empresa e por Contabilista legalmente habilitado, que comprove a 

situação financeira da empresa, vedada à substituição por Balanço ou Balancetes 

provisórios. Serão aceitos os Balanços apresentados via SPED - Sistema Público de 

Escrituração Digital, com seu respectivo recibo digital. Serão aceitos, como na forma da 

Lei, o Balanço Patrimonial e Demonstrações Contábeis devidamente acompanhados 

das Notas Explicativas, assim apresentados: 

 

• Sociedades anônimas: publicados em Diário Oficial, em jornal de grande circulação e 

por fotocópia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicílio da 

licitante; 
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• Sociedades por cotas de responsabilidade limitada: por fotocópia do Balanço do livro 

Diário, inclusive com Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticada 

na Junta Comercial da sede ou do domicílio da licitante ou por fotocópia do Balanço 

Patrimonial e das Demonstrações Contábeis devidamente registrados ou autenticados 

na Junta Comercial da sede ou domicílio da licitante; 

 

• Sociedade sujeita a Lei das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte: por 

fotocópia do Balanço do livro Diário, inclusive com Termos de Abertura e de 

Encerramento, devidamente autenticada na Junta Comercial da sede ou do domicílio da 

licitante, ou em outro órgão equivalente; ou por fotocópia do Balanço e das 

Demonstrações Contábeis devidamente registrados ou autenticados na Junta Comercial 

da sede ou domicílio da licitante. 

 

c) A boa situação financeira será avaliada pelos Índices de Liquidez Geral – LG, Solvência 

Geral – SG e Liquidez Corrente – LC, resultantes da aplicação das fórmulas abaixo, 

devidamente assinado pelo Contador da empresa.  

        

LG =  Ativo Circulante + Realizável a Longo Prazo 
                               

Passivo Circulante + Exigível a Longo Prazo 

 

SG =              Ativo Total 
                      

Passivo Circulante + Exigível a Longo Prazo 

LC =         Ativo Circulante 

              Passivo Circulante 

 

c.1)  As licitantes que apresentarem Índices de Liquidez GERAL, Solvência Geral ou Liquidez 

Corrente, menor ou igual a 1 (um), deverão comprovar capital social ou patrimônio 

líquido correspondente a 10% (dez por cento) do valor total dos serviços ofertados. 

 

c.2)  As licitantes recém-constituídas, que apresentarem Balanço de Abertura, ficam 

dispensadas de apresentarem os Índices. 

 

5.7. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA 

 

5.7.1. Para fins de habilitação de regularidade fiscal e trabalhista, a licitante deverá 

apresentar: 

 

a) Prova de inscrição da licitante no Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica - CNPJ; 

 

b) Certificado de Regularidade de Situação – CRS para o Fundo de Garantia por Tempo de 

Serviço - FGTS; 

 

c) Prova de Regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, sendo: 

 

• Fazenda Federal - Certidão Conjunta Negativa de Débitos de Tributos e Contribuições 

Federais e quanto à Dívida Ativa da União emitida pela Receita Federal do Brasil - RFB; 

 

• Fazenda Estadual - Certidão de Regularidade de Débito de Tributos Estaduais, do 

Estado onde o licitante mantém sua sede, podendo ser apresentadas certidões que 

tenham sido expedidas de forma genérica, abarcando todos os tributos, ou ainda de 

forma específica desde que seja contemplado o referido tributo; 
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• Fazenda Municipal - Certidão de Regularidade de Tributo Municipal do domicílio ou 

sede do licitante que comprove a inexistência de débito com ISSQN, podendo ser 

apresentadas certidões que tenham sido expedidas de forma genérica, abarcando todos 

os tributos, ou ainda de forma específica desde que seja contemplado o referido tributo. 

 

d) Certidão Negativa de Débitos Trabalhistas, como prova de inexistência de débitos 

inadimplidos perante a Justiça do Trabalho, conforme Lei 12.440/11, Arts. 2º e 3º. 

 

5.7.1.1 Serão aceitas Certidões Positivas com Efeitos de Negativa. 

 

5.8. Sob pena de inabilitação, todos os documentos apresentados para habilitação deverão 

estar: 

 

5.8.1. Em nome da licitante e, obrigatoriamente, com o número do CNPJ e com o 

endereço correspondente: 

 

a) Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverão estar em nome da matriz; ou 

 

b) Se a licitante for a filial, todos os documentos deverão estar em nome da filial; 

 

c) Serão dispensados da filial aqueles documentos que, pela própria natureza, 

comprovadamente, forem emitidos em nome da matriz. 

 

5.9. A empresa proponente deverá, obrigatoriamente, anexar os documentos relacionados 

no item 5., em original ou cópia autenticada por cartório competente, ou por Membro da 

Comissão ou Presidente, ou por outro servidor designado para essa atividade.  

 

5.10. A autenticação poderá ser feita por esta Comissão mediante apresentação do documento 

original, das 14h00min às 17h00min até o dia 23.05.2023, com as seguintes 

condições: 

 

a) Serão aceitas somente cópias legíveis; 

b) Não serão aceitos documentos rasurados; 

c) Não serão aceitas cópias já autenticadas por outra Comissão; 

d) A Comissão não se obriga a autenticar documentos não solicitados no presente Edital. 

 

5.11. A CILIC reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento, sempre que 

julgar necessário. 

 

5.12. Não serão admitidas Protocolos, Pesquisas, Telas de sites, Boletos, Requisições e 

Solicitações para efeito de substituição aos documentos pedidos para habilitação das 

empresas proponentes.  

 

5.13. Não será permitida autenticação de documentação durante a realização do certame. 

 

5.14. Os documentos apresentados, quando obtidos pela internet, serão considerados válidos e 

originais, podendo a Comissão proceder à devida consulta nos respectivos endereços 

eletrônicos a fim de comprovar a autenticidade e regularidade dos documentos 

apresentados, quando for o caso. 

 

5.15. Aberto o envelope “B” - Documentos de Habilitação, os documentos ali contidos serão 

examinados e rubricados pelos participantes presentes e pela Pregoeira e Equipe de Apoio. 

 

http://www.fiema.org.br/


 

 

 
 10 

       
FIEMA 

  

Federação das 

Indústrias  

do Estado do  
Maranhão 

SENAI 

 

Serviço Social  

da Indústria 

SENAI 

 

Serviço Nacional 

de Aprendizagem 

Industrial 

IEL 

 

Instituto 

Euvaldo Lodi 

 

Departamento 

Regional do 

Maranhão 

Av. Jerônimo de Albuquerque, s/nº, 1º Andar Edf. 

Casa da Indústria Albano Franco - Retorno da 

Cohama - CEP: 65060-645 

São Luís - MA 

Telefone: (98) 2109-1868/1800 
Site: www.fiema.org.br 

 

5.16. Os envelopes contendo os documentos de habilitação das empresas desclassificadas 

poderão ser devolvidos imediatamente após o encerramento do certame. As que não se 

fizerem presentes, os envelopes ficarão à disposição das mesmas pelo período de 10 (dez) 

dias úteis, contados do encerramento da licitação (transcorrido o prazo regulamentar para 

interposição de recursos contra o resultado do torneio ou, se for o caso, quando denegados 

os recursos interpostos), terminado este prazo, serão destruídos pela Comissão. 

 

5.17. As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos no envelope 

DOCUMENTAÇÃO, ou os apresentarem em desacordo com o estabelecido neste ato 

convocatório ou com irregularidades, serão inabilitadas, não se admitindo complementação 

posterior. 

 

5.18. Serão utilizados, neste certame, os benefícios da Lei Complementar nº 123/06, no tocante 

às Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, limitando-se ao empate ficto e à 

regularidade das Certidões Negativa de Débitos Fiscais e Trabalhista. 

 

6. DA SESSÃO E DO JULGAMENTO 

 

6.1. No dia, hora e local indicados no preâmbulo deste Instrumento, será aberta a sessão, 

iniciando-se com o credenciamento para identificação dos representantes das licitantes 

interessadas em participar do certame. 

 

6.2. Juntamente com a documentação de Credenciamento, as licitantes entregarão à Pregoeira, 

os envelopes contendo a Proposta de Preço e os Documentos de Habilitação. 

 

6.3. Iniciada a sessão, estará encerrado o credenciamento e, por consequência, a possibilidade 

de admissão de novos participantes no certame. 

 

6.4. Recebidos os envelopes de todas as licitantes, eles serão rubricados nos fechos pela CILIC 

e por um representante de cada licitante presente. 

 

6.5. A CILIC primeiramente fará a abertura do Envelope “A” - PROPOSTA DE PREÇOS. 

 

6.6. Se não houver tempo suficiente para a abertura dos envelopes de Documentos de 

Habilitação, em face da análise das Propostas de Preços apresentadas, os envelopes não 

abertos, já rubricados nos fechos, ficarão em poder da CILIC até a data e horário marcados 

para prosseguimento dos trabalhos. 

 

6.7. DA CLASSIFICAÇÃO DAS PROPOSTAS DE PREÇOS 

 

6.7.1. Abertos os envelopes de Propostas de Preços - Envelope “A”, estas serão analisadas 

quanto ao atendimento das especificações do objeto e condições estabelecidas 

neste Edital e seus anexos, sendo imediatamente desclassificadas aquelas que 

estiverem em desacordo com o Edital. 

 

6.7.2. Após a verificação das Propostas de Preços das empresas licitantes, a Pregoeira      

comunicará aos participantes quais serão aquelas que continuarão no processo 

licitatório. 

 

6.7.3. Serão classificadas para a fase dos lances verbais as propostas que atenderem às 

exigências de apresentação da Proposta de Preços e não apresentarem diferença 

de preços superior a 15% (quinze por cento) do menor preço proposto, para que 

seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os preços 

ofertados nas propostas apresentadas. 
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6.7.4. Se não houver, no mínimo, 03 (três) Propostas de Preços nas condições definidas 

no subitem anterior, a Pregoeira classificará as melhores propostas subsequentes, 

incluída a proposta de menor preço, para que seus autores participem dos lances 

verbais, quaisquer que sejam os preços ofertados nas propostas apresentadas. 

 

6.7.5. No caso de empate nos preços, serão admitidas todas as propostas empatadas, 

independentemente do número de licitantes. 

 

6.7.6. A classificação de apenas 02 (duas) propostas escritas de preço não inviabilizará a 

realização da fase de lances. 

 

6.7.7. Se a oferta não for aceitável ou se a licitante desatender às exigências 

Habilitatórias, a Pregoeira examinará as ofertas subsequentes e a qualificação das 

licitantes, na ordem de classificação, e assim sucessivamente, até apuração de uma 

que atenda o Edital.  

 

6.7.8. A CILIC poderá solicitar parecer técnico de profissionais pertencentes ao quadro de 

pessoal da Contratante para viabilizar a classificação das propostas. 

 

6.8. DO JULGAMENTO 

 

6.8.1. O critério de julgamento será o de MENOR PREÇO POR ITEM. 

  

6.8.2. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, a classificação se fará, 

obrigatoriamente, por sorteio, em ato público. 

 

6.8.3. Na hipótese de desclassificação ou inabilitação de todas as licitantes, o SESI e o 

SENAI poderão fixar novo prazo para apresentação de outras propostas ou 

documentos de habilitação, escoimados das causas que implicaram na 

desclassificação ou inabilitação, conforme o caso. 

 

6.9. DOS LANCES VERBAIS 

 

6.9.1. Após a classificação das propostas, terá início a fase de apresentação de lances 

verbais. 

 

6.9.2. A Pregoeira realizará uma rodada de lances, convidando o autor da proposta de 

maior preço classificada a fazer o seu lance, e, em seguida, os demais classificados 

na ordem decrescente de preço. 

 

6.9.3. Se duas ou mais propostas, em absoluta igualdade de condições, ficarem 

empatadas, a Pregoeira determinará a ordem de lance por meio de sorteio. 

 

6.9.4. Havendo lance, a Pregoeira realizará uma nova rodada, começando pelo autor da 

última proposta de maior preço, e assim sucessivamente, até que, numa rodada 

completa, não haja mais lance e se obtenha, em definitivo, a proposta de menor 

preço. 

 

6.9.5. Só serão considerados os lances inferiores ao último menor preço obtido. 

 

6.9.6. A licitante que não apresentar lance numa rodada não ficará impedido de participar 

de nova rodada, caso ela ocorra. 
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6.9.7. Não havendo lances verbais na primeira rodada, serão consideradas as propostas 

escritas de preço classificadas para esta fase. 

 

6.9.8. Não poderá haver desistência dos lances ofertados, sem motivo justo, de fato 

superveniente ou não acatado pela Comissão, sujeitando-se a licitante desistente 

às mesmas penalidades constantes no item 10. deste Edital. 

 

6.9.9. Será classificada como primeira colocada do certame a licitante que atender as 

condições do Edital e apresentar o menor percentual. As demais licitantes, que 

atenderem às exigências de apresentação da Proposta de Preços, serão classificadas 

em ordem crescente.  

 

6.9.10. Declarada encerrada a etapa de lance e ordenadas as ofertas, a Pregoeira 

examinará a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, 

decidindo motivadamente a respeito. 

 

6.9.11. Caso não realizem lances verbais, será verificada a conformidade entre a proposta 

escrita de menor preço, quanto ao objeto e o valor máximo. 

 

6.9.12. Havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do Edital e que 

seu preço seja compatível com o valor estimado da contratação, esta poderá ser 

aceita. 

 

6.9.13. Após a aplicação do critério de desempate, se houver, a Pregoeira poderá negociar 

com o autor da oferta de menor valor com vistas à redução do preço. 

 

6.9.14. A CILIC, a qualquer tempo e, a seu critério, poderá solicitar dos proponentes, 

esclarecimentos e/ou informações complementares, do material/serviço cotado 

para melhor avaliação, antes da definição do julgamento deste Edital. 

 

6.9.15. A etapa de lances será considerada encerrada quando todos os participantes dessa 

etapa declinarem da formulação de lances. 

 

6.9.16. Encerrada a fase competitiva do Pregão e ordenadas as propostas, imediatamente, 

será aberto pela Pregoeira o Envelope “B” - Documentos de Habilitação da licitante 

detentora do menor preço, realizando-se a verificação do atendimento das 

condições de habilitação fixada neste Edital. 

 

6.9.17. Da reunião lavrar-se-á Ata circunstanciada, na qual serão registrados todos os 

atos do procedimento e as ocorrências relevantes e que, ao final, será assinada 

pela Pregoeira, Equipe de Apoio e pelas licitantes. 

 

6.10. DO EXAME DOS DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO 

 

6.10.1. Após a classificação da Proposta de Preço, a CILIC procederá à abertura dos      

Documentos de Habilitação - Envelope “B”, exclusivamente da licitante classificada 

como primeira colocada em cada item. 

 

6.10.2. Se entender necessário, a CILIC poderá suspender a sessão para exame dos 

documentos de habilitação, sendo que a sua decisão deverá ser lavrada em Ata 

própria e divulgada às licitantes participantes.  

 

6.10.3. Se a licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada, proceder-se-á à 

abertura do envelope de habilitação da licitante classificada em segundo lugar. 
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Caso não ocorra a habilitação da licitante classificada em segundo lugar, a CILIC 

prosseguirá na abertura do Envelope "B" das classificadas seguintes, observando 

o mesmo procedimento deste item. 

 

6.11. DA PROPOSTA ADEQUADA 

 

6.11.1. Encerrada a sessão, a licitante vencedora da disputa deverá encaminhar a 

Proposta de Preço Adequada, até o próximo dia útil dentro do horário do 

expediente da Entidade, discriminando o valor unitário e total, em conformidade 

com o percentual do lance vencedor e com critérios definidos no item 6. deste 

Edital.  

  

6.11.2.  Na hipótese da Proposta de Preços Adequada contemplar vários itens, o ajuste 

deverá ser realizado sobre os preços unitários, sobre o preço total do item e sobre 

o valor global, de modo que a Proposta de Preços Adequada reflita a redução de 

preço proporcionada pelo lance vencedor. 

 

6.11.3. Caso a licitante vencedora não cumpra o prazo estabelecido no item 6.11.1., será 

convocada a empresa classificada com o segundo menor percentual e assim, 

sucessivamente, sujeitando-se a licitante desistente às mesmas penalidades 

constantes no item 10. deste Edital.   

 

6.11.4. Após a Declaração do Vencedor do certame, todas as licitantes participantes serão 

informadas da decisão, iniciando-se a partir desta data o prazo recursal. 

 

6.12. DOS RECURSOS 

 

6.12.1. Somente caberá recurso escrito e fundamentado, da decisão que declarar o 

vencedor (artigo 22 do Regulamento de Licitações e Contratos), no prazo de 02 

(dois) dias úteis, contados da comunicação desta decisão, o qual será dirigido, 

por intermédio da CILIC, à Autoridade competente. 

 

6.12.2. A licitante que puder vir a ter a sua situação efetivamente prejudicada em razão 

de recurso interposto poderá sobre ele se manifestar no mesmo prazo recursal de 

02 (dois) dias úteis, que correrá da comunicação da interposição do recurso, 

conforme disposto no §3º art. 22, do Regulamento de Licitações e Contratos do 

SESI/SENAI. 

 

6.12.3. Os recursos serão julgados pela autoridade competente ou por quem este delegar 

competência no prazo de até 10 (dez) dias úteis, nos termos do artigo 23 do 

Regulamento de Licitações e Contratos do SESI/SENAI. 

 

6.12.4. O provimento de recursos pela autoridade competente somente invalidará os atos 

insuscetíveis de aproveitamento. 

 

6.12.5. Os recursos terão efeitos suspensivo. 

 

6.12.6. Os recursos deverão ser apresentados por meio de petição circunstanciada pelo 

representante legal da licitante ou através de advogado, neste caso, acompanhada 

de Procuração pública ou privada, para este fim, devendo conter a identificação 

da recorrente (CNPJ, endereço, assinatura e nome do representante legal). 

Deverão ser protocolados no horário das 08h30 às 11h30 e 14h30 às 17h30, 

exclusivamente no setor de Protocolo, situado no térreo do Edifício Casa da 

Indústria Albano Franco, localizado à Av. Jerônimo de Albuquerque, s/nº, Retorno 
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da Cohama, São Luís -MA, CEP: 65.060-645, que se submeterá a análise da 

Superintendência Regional do SESI/DR-MA e da Diretoria Regional do SENAI/DR-

MA. 

 

6.12.7. As empresas sediadas em outros Municípios ou Estados deverão encaminhar o 

documento digitalizado via e-mail, dentro do prazo e horário estabelecidos nos 

itens 6.12.1., 6.12.2. e 6.12.6. 

 

6.12.8. Não serão considerados os recursos e contrarrazões protocolados ou recebidos via 

e-mail fora do prazo, horário e em local diferente do indicado nos itens 6.12.1., 

6.12.2. e 6.12.6. 

 

6.12.9. Quaisquer argumentos ou subsídios concernentes à defesa da licitante que 

pretender reconsideração total ou parcial das decisões da Comissão deverão ser 

apresentados por escrito, exclusivamente, anexando-se ao recurso próprio, dentro 

do prazo recursal. 

 

7. DA ADJUDICAÇÃO E HOMOLOGAÇÃO 

 

7.1. Inexistindo manifestação recursal, a Autoridade Competente adjudicará o objeto à licitante 

vencedora e, em seguida, homologará os procedimentos do resultado do Pregão. 

 

7.2. Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos 

procedimentais, a Autoridade competente adjudicará o objeto à licitante vencedora e 

homologará o procedimento licitatório. 

 

7.3. Se, por motivo de força maior, a adjudicação não puder ocorrer dentro do período de 

validade das propostas, ou seja, 90 (noventa) dias e caso persista o interesse da 

Contratante, poderá ser solicitada a prorrogação geral da validade referida a todos as 

licitantes, por igual prazo, no mínimo. 

 

8. DA CONTRATAÇÃO 

 

8.1. Após a homologação deste procedimento, a Administração do SESI e do SENAI 

convocará oficialmente a licitante vencedora ou seu representante legal, durante 

a validade da sua proposta para, no prazo máximo de 05 (cinco) dias úteis, 

assinar o contrato ou instrumento equivalente, na sede da Contratante. A licitante 

vencedora não poderá desistir da assinatura do contrato ou instrumento equivalente sob 

pena da aplicação das sanções legais previstas neste Edital. 

 

8.2. O Adjudicatário deverá comprovar a manutenção das condições demonstradas para   

habilitação, com o fim de promover a assinatura do contrato, bem como conservá-la 

durante toda a sua execução. 

 

8.3. A recusa da empresa de assinar o contrato, dentro de 05 (cinco) dias úteis, contados da 

data de recebimento da notificação, sem motivo justo, de fato superveniente, ou com 

justificativa não aceita, sujeitará esta, às mesmas penalidades previstas no item 10. deste 

Edital. 

 

8.4. O disposto no item anterior não se aplica às licitantes remanescentes que não aceitarem 

a contratação, nas mesmas condições propostas pela adjudicatária, inclusive quanto a 

prazo e preço. 
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9. DO PAGAMENTO 

 

9.1. O pagamento será realizado mediante apresentação de Nota Fiscal em até 30 (trinta) dias 

corridos, após ateste pelo setor competente. 

 

9.2. É obrigatória a apresentação de comprovantes de regularidade fiscal para com as Receita 

Federal, FGTS, e Certidão Estadual/Municipal, ficando condicionado o pagamento à sua 

regularidade. 

 

9.3. A depender do objeto poderá ser solicitado somente a regularidade fiscal para com as 

Fazendas Federal e Estadual, INSS e FGTS.  

 

9.4. O SESI/DR-MA poderá deduzir da importância a pagar os valores correspondentes a multas 

ou indenizações devidas pelo licitante vencedor nos termos deste ato convocatório. 

 

9.5. Nenhum pagamento será efetuado ao licitante vencedor enquanto pendente de 

liquidação qualquer obrigação financeira, tributária, fiscal ou trabalhista, sem que isso gere 

direito a alteração de preços ou compensações. 

 

9.6. Caso o faturamento apresente alguma incorreção, o documento será devolvido ao licitante 

e o prazo de pagamento será prorrogado pelo mesmo tempo em que durar a correção, 

sem quaisquer ônus adicionais para o Contratante. 

 

9.7. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que o licitante não tenha concorrido 

de alguma forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensação financeira 

devida pela Contratante, será calculada mediante aplicação da seguinte fórmula: 
 

EM = I x N x VP 
 

Onde: 

EM = encargos moratórios; 

N = número de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; 

VP = valor da parcela a ser paga; e 

I = índice de compensação financeira = 0,00016438, assim apurado: 
 

   I = (TX)/365; I = 0,06/365; I = 0,00016438. 
 

TX = percentual da taxa anual igual a 6%.  
 

10. DAS SANÇÕES E PENALIDADES 
 

10.1. A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro 

do prazo fixado, caracterizará o descumprimento total da obrigação assumida e poderá 

acarretar à licitante as seguintes penalidades: 
 

a) Perda do direito à contratação; 

 

b) Perda da caução em dinheiro ou execução das demais garantias de propostas oferecidas, 

sem prejuízo de outras penalidades previstas no instrumento convocatório; 

 

c) Suspensão do direito de licitar ou contratar com o SESI ou SENAI por prazo não superior 

a 02 (dois) anos. 
 

10.2. O descumprimento contratual por atraso na entrega do pedido/execução do serviço, sem 

justificativa por escrito ou não aceita pela Contratante, incidirá em multa, nos percentuais 

abaixo discriminados: 

http://www.fiema.org.br/
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a) Até 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, em caso de descumprimento total 

da obrigação, ou outras situações aplicáveis; 

 

b) 0,3% (zero vírgula três por cento) por dia, sobre o valor do serviço ou da etapa em atraso. 

Após o 30º (trigésimo) dia, a Contratante poderá rescindir o contrato, sem prejuízo das 

demais penalidades previstas; 

 

c) Quando da ocorrência de cumprimento inadequado ou imperfeito, após detecção e    

comprovação técnica, garantida a ampla defesa e o contraditório, reputa-se em mora, e 

serão incidentes as hipóteses da letra “b”. 

 

10.3. A multa de mora, quando for aplicada, poderá ser descontada de pagamento 

eventualmente devido à contratada, incluindo nestes a caução e demais garantias. 

 

10.4. A inexecução total ou parcial do objeto licitado sujeitará a licitante, garantida a prévia 

defesa, às seguintes penalidades: Advertência, Multa, Suspensão do direito de licitar ou 

contratar com o SESI/SENAI/DR-MA, por prazo não superior a 02 (dois) anos. 

 

10.5. A multa poderá ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com as demais sanções:     

Advertência, Rescisão contratual e Suspensão do direito de licitar ou contratar com o 

SESI/SENAI/DR-MA, por prazo até 02 (dois) anos. 

 

10.6. A multa eventualmente imposta à CONTRATADA será automaticamente descontada da 

fatura a que fizer jus. Caso a contratada não tenha nenhum valor a receber ser-lhe-á 

concedido o prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados de sua intimação, para efetuar o 

pagamento da multa. Após esse prazo, não sendo efetuado o pagamento, seus dados serão 

informados ao SPC (Serviço de Proteção ao Crédito), podendo ainda proceder a cobrança 

judicial da multa. 

 

10.7. Fica facultada a defesa prévia da licitante, em qualquer caso de aplicação de penalidade, 

no prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados da intimação do ato. 

 

11. DA IMPUGNAÇÃO DO ATO CONVOCATÓRIO 

 

11.1. Até às 17h00min do dia 22.05.2023, qualquer licitante poderá solicitar esclarecimentos, 

providências ou o presente Edital. O não cumprimento deste prazo importará na 

preclusão do seu direito. 

 

11.2. A impugnação feita tempestivamente por qualquer licitante não a impedirá de participar 

do processo licitatório até o trânsito em julgado da decisão a ela pertinente. 

 

11.3. Pedida a impugnação, o processo licitatório será suspenso para o devido julgamento a ser 

realizado no prazo de até 03 (três) dias úteis, contados da data final para sua 

interposição, pela autoridade competente ou por seu preposto. 

 

11.4. A impugnação deve ser apresentada em via original, com papel timbrado da empresa ou 

com carimbo oficial do CNPJ, redigida em português, sem rasura, fundamentada e assinada 

por representante legal, observados os prazos legais. 

 

11.5. A impugnação interposta deverá ser protocolada no Setor de Protocolo da 

Superintendência Corporativa, situado no térreo do Edifício Casa da Indústria Albano 

Franco, que se submeterá à análise e resposta da Superintendência Regional do SESI/DR-

MA e da Diretoria Regional do SENAI/DR-MA.  
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11.6. As empresas sediadas em outros Municípios ou Estados deverão encaminhar o documento 

digitalizado via e-mail, dentro do prazo e horário estabelecidos no item 11.1. 

 

11.7. Não serão considerados os pedidos de impugnação protocolados ou recebidos via e-mail 

fora do prazo, horário e em local diferente do indicado nos itens 11.1 e 11.5. 

 

12. DO RECEBIMENTO 

 

12.1. O recebimento do objeto deste Edital será realizado em duas etapas: 

 

12.1.1. Expedição de “Termo de Recebimento Provisório”, na entrega do objeto 

licitado, o qual será assinado pelos representantes do SESI/SENAI/DR-MA e 

da licitante; 

 

12.1.2. Expedição de “Termo de Recebimento Definitivo”, após a realização da 

análise da conformidade dos pedidos/serviços, de acordo com as 

especificações contidas neste Edital. 

 

12.2. Os materiais/serviços poderão ser rejeitados quando em desacordo com o estabelecido 

neste Edital, e seus anexos, sendo emitido um “Termo de Recusa”, o qual será assinado 

pelo representante do SESI/SENAI/DR-MA. 

 

12.3. A expedição dos Termos supra, não exime a licitante das demais sanções legais cabíveis, 

inclusive as previstas no Art. 18 da Lei n 8.078/90 (Código de Defesa do Consumidor). 

 

12.4. O recebimento dos materiais/serviços não exclui a responsabilidade da licitante pela 

perfeita conformidade, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da 

análise do mesmo. 

 

13. DO PRAZO DE ENTREGA/EXECUÇÃO E LOCAL DE ENTREGA 

 

13.1. Fica estabelecido o prazo máximo de até 30 (trinta) dias, após o recebimento do Pedido 

de Compra/Autorização de Serviço, para a entrega dos equipamentos, podendo ser 

prorrogado uma única vez, por no máximo igual período, quando solicitado pela licitante 

vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela 

Administração. 

 

13.2. Após a homologação deste procedimento, a Administração do SESI/SENAI/DR-MA 

convocará oficialmente a licitante vencedora, durante a validade da sua proposta para, 

no prazo máximo de 05 (cinco) dias úteis, aceitar ou retirar a Autorização de 

Fornecimento/Serviço, sob pena de decair o direito a execução, aplicando-se as sanções 

legais previstas. 

 

13.3. O prazo da convocação poderá ser prorrogado uma única vez, por no máximo igual período, 

quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra 

motivo justificado e aceito pela Administração. 

 

13.4. É facultado à Administração, quando a vencedora não retirar ou aceitar a Autorização de 

Fornecimento/Serviço no prazo e condições estabelecidos, chamar as licitantes 

remanescentes, obedecida à ordem de classificação, para fazê-lo em igual prazo e nas 

mesmas condições propostas pela primeira classificada, inclusive quanto ao preço, ou 

revogar este torneio, independentemente de qualquer comunicação. 

 

http://www.fiema.org.br/
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13.5. O disposto no item anterior não se aplica às licitantes remanescentes que não aceitarem 

a contratação, nas mesmas condições propostas pela adjudicatária, inclusive quanto a 

prazo e preço. 

 

13.6. Os equipamentos, objeto dessa licitação, deverão ser entregues no Almoxarifado do 

Departamento Regional do SESI/SENAI-MA, situado no subsolo do Edifício Casa da 

Indústria Albano Franco - Av. Jerônimo e Albuquerque, s/nº, Edifício Casa da Indústria 

Albano Franco, Cohama, São Luís - MA, CEP: 65060-645. 

 

14. DOS ACRÉSCIMOS E SUPRESSÕES 

 

14.1. Os contratos poderão ser aditados nas hipóteses de complementação ou acréscimo que 

se fizerem necessários nas obras, serviços ou compras até 25% (vinte e cinco por 

cento) do valor inicial e de até 50% (cinquenta por cento) para reforma de edifício ou 

equipamento, ambos atualizados, sempre mediante a lavratura de Termo de Aditamento, 

conforme determina o Regulamento de Licitações e Contratos do SESI e do SENAI em seu 

artigo 30. 

 

14.2. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condições acima, as supressões que 

se fizerem necessárias, sempre mediante a lavratura de Termo de Aditamento. 

 

14.3. Todas as alterações contratuais por acordo entre as partes, desde que justificadas, e as 

decorrentes de necessidades de prorrogação, constarão em Termo de Aditamento. 

 

15. DAS DISPOSIÇÕES GERAIS 

 

15.1. A critério da Administração do SESI e do SENAI, este torneio poderá: 

 

a) Ser anulado caso exista ilegalidade, de ofício ou por provocação de terceiros, mediante 

parecer escrito e devidamente fundamentado; 

 

b) Ser revogado, a juízo da Administração, se for considerada inoportuna ou inconveniente 

ao interesse da entidade, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, 

pertinente e suficiente para justificar tal conduta;  

 

c) Ser cancelado, antes de emitida Autorização de Fornecimento/Serviço, desde que 

justificado; 

 

d) Ter sua data de abertura dos envelopes PROPOSTA e DOCUMENTAÇÃO transferida, por 

conveniência exclusiva da Administração. 

 

15.2. Este Edital deverá ser lido e interpretado na íntegra e após a apresentação da proposta e 

da documentação, não serão aceitas alegações de desconhecimento ou discordância de 

seus termos. 

 

15.3. Caberá ao SESI/SENAI: 

 

a) Permitir acesso dos empregados da licitante vencedora às suas dependências, para a 

execução do objeto; 

 

b) Impedir que terceiros executem o objeto deste torneio; 

 

c) Prestar as informações e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos 

empregados da licitante vencedora; 

http://www.fiema.org.br/
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d) Exercer permanente fiscalização da execução do objeto deste torneio, por intermédio da 

Coordenadoria de Tecnologia da Informação do SESI/SENAI/DR-MA, de acordo 

com os Termos de Referência anexos a este Edital; 

 

e) Notificar a licitante vencedora, por escrito, sobre irregularidades constatadas na execução 

do objeto para que sejam adotadas as medidas corretivas necessárias; 

 

f) Solicitar que sejam substituídos os materiais/serviços recusados, de acordo com as 

condições e especificações deste torneio. 

 

15.4. Todos os documentos de habilitação e propostas cujos envelopes forem abertos na sessão 

serão rubricados pela Pregoeira, pela Equipe de Apoio e pelas licitantes presentes. 

 

15.5. É vedado à licitante retirar qualquer documento constante no seu credenciamento/ 

proposta/documentos de habilitação, após entregues à Comissão. 

 

15.6. A classificação orçamentária para esta licitação está nas Unidades e Centros de 

Responsabilidades, conforme Termos de Referência anexos a este Edital. 

 

16. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS 

 

16.1. É facultada à Comissão ou à Autoridade Superior, em qualquer fase da licitação, a 

promoção de diligência destinada a esclarecer ou complementar a instrução do processo, 

vedada a inclusão posterior de documento ou informação que deveria constar 

originariamente da proposta / documentação. 

 

16.2. Qualquer esclarecimento ou informação complementar poderá ser obtido através do e-

mail: cilic@fiema.org.br ou pelo telefone: (98) 2109-1868. 

 

16.3. As empresas interessadas deverão manter-se atualizadas de quaisquer informações, 

alterações e/ou esclarecimentos sobre o Edital, por meio de consulta permanente aos 

endereços http://www.fiema.org.br/sesi ou http://www.fiema.org.br/senai, não 

cabendo a esta Entidade, a responsabilidade pela não observância deste procedimento.  

 

16.4. Das sessões públicas serão lavradas Atas, as quais serão assinadas pelos membros da 

CILIC e pelas licitantes presentes, com os registros de todas as ocorrências. 

 

17. DO FORO 

 

17.1. Para todos os efeitos legais, as partes elegem o Foro de São Luís, capital do Estado do 

Maranhão para dirimir quaisquer dúvidas oriundas da aplicação deste Edital e seus Anexos. 

 

 

São Luís, 05 de maio de 2023. 
 

 

______________________________ 

Fernanda Mendes Bertrand 

Pregoeira 

 

 

 ______________________________ 

Rosilda Lopes Costa 

Equipe de Apoio 

 

  
______________________________ 

Pollyane Christine Lima Martins 

Equipe de Apoio 

 ______________________________ 

Alysson Diniz Maramaldo 

Equipe de Apoio 

 

http://www.fiema.org.br/
mailto:cilic@fiema.org.br
http://www.fiema.org.br/sesi
http://www.fiema.org.br/senai
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ANEXO I 

 

 TERMO DE REFERÊNCIA - SESI  

 

OBJETO 

Aquisição de Aparelhos de Telefonia VOIP para as Escolas SESI da capital e interior. 

JUSTIFICATIVA  

Atualmente o sistema FIEMA implementou telefonia de Voz sobre IP (VoIP), para diminuir os custos de telefonia 

fixa, uma vez que, as ligações internas podem ser feitas através do link de Internet existente nas Unidades. 

Para a utilização do sistema VoIP, foi necessário a aquisição de telefones com tecnologia SIP (Session Initiation 

Protocol) – Protocolo de Iniciação de Sessão, utilizado nas telecomunicações atualmente.  

Na primeira fase de implantação, foram instalados 100 (cem) aparelhos da marca GrandStream GXP-1630, 

quantidade insuficiente para atender todos os setores, impossibilitando o cancelamento de número de telefones 

fixos existentes para a redução das contas telefônicas.  

A marca solicitada é a mesma dos equipamentos já adquiridos na primeira fase do projeto, visando manter a 

padronização, o nível de qualidade dos produtos bem como a facilidade de treinamento dos colaboradores que 

utilizarão esse novo Sistema de Telefonia.  

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

Protocolos:  

SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS (registro A, SRV, (NAPTR), DHCP, 

PPPoE, SSH, TFTP, NTP, STUN, SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069, 802.1x, TLS, SRTP, CDP/SNMP/RTCP-XR  

  

Interfaces de Rede:  

Portas Ethernet de 10/100/1000 Mbps com detecção automática, comutador duplo e PoE integrado  

  

Teclas de Recursos:  

- No mínimo: Teclas para 3 linhas com LED em duas cores e 3 contas SIP;  

- No mínimo 3 teclas sensíveis ao contexto com programação XML;  

- Teclas programáveis para 8 ramais com BLF em duas cores;  

- 5 teclas (navegação, menu);  

- 13 teclas de função exclusivas para MUTE (silenciar);  

- HEADSET (fones);  

- TRANSFER (transferência) de chamadas;  

- CONFERENCE (conferência);  

- SEND (enviar) e REDIAL (rediscar);  

- SPEAKERPHONE (viva-voz);  

-  VOLUME;  

- PHONEBOOK (agenda);  

- MESSAGE (mensagem);  

- HOLD (espera);  

- PAGE/INTERCOM (paginação/interfone);  

- RECORD (gravar);  

  

- HOME (início).  

  

Codecs de Voz:  

Suporta G.711µ/a, G.722 (banda larga), G.723, G.726-32, G.729 A/B, iLBC, DTMF em banda e fora de banda 

(em áudio, RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC.  

  

Recursos de telefonia  

Espera, transferência, encaminhamento (incondicional/sem resposta/ocupado), conferência de 4 vias, 

chamada em espera para conferência/captação de chamadas, exibição de chamadas compartilhadas (SCAm 

shared call appearance)/exibição de linhas transferidas (BLA, bridged line appearance), agenda para 

download (XML, LDAP, até 1000 itens), chamada em espera, histórico de chamadas (até 200 registros), 

http://www.fiema.org.br/
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discagem automática com aparelho ocupado, resposta automática, discagem com clique, plano de discagem 

flexível, uso compartilhado de recursos, toques musicais personalizados, redundância de servidores e 

failover. 

 

Conector dos fones   

Conector RJ9 para fones (compatível com EHS com fones Plantronics).  

  

Áudio em HD   

Aparelho e viva-voz HD com suporte a áudio em banda larga.  

  

Suporte de Base: permite posições em dois ângulos, suporte de parede  

  

Suporte de Parede: Sim  

  

Segurança:  

Controle de acesso de usuário e administrador, autenticação baseada em MD5 e MD5-sess, arquivo de 

configuração com criptografia AES de 256 bits, TLS, SRTP, HTTPS, controle de acesso à mídia 802.1x  

  

Idiomas:  

No mínimo: Inglês, espanhol e português.   

  

Upgrade/provisionamento:  

Upgrade de firmware via TFTP/HTTP/HTTPS, provisionamento em massa usando um arquivo de configuração 

XML com criptografia AES ou TR-069, FTP/FTPS.  

  

Uso eficiente da energia e energia verde:  

Fonte de alimentação universal Entrada 100-240VAC 50-60Hz; Saída +5VDC, 600mA; PoE: IEEE802.3af; 

Class 2, 3.84W-6.49W; IEEE802.3az (EEE)  

  

Aspectos físicos:  

Dimensões: 222,5 mm (C) x 208,5 mm (L) x 76,2 mm (A) (com o aparelho);   

Peso da unidade: 0,8 kg; Peso da embalagem: 1,2 kg  

  

Temperatura e umidade Operação:   

0 ºC a 40°ºC, Armazenamento: -10 ºC a 60°ºC, Umidade: 10% a 90% sem condensação  

  

Incluso:  

- Cabo;  

- Suporte de base;  

- Fonte de alimentação universal;  

- Cabo de rede;  

- Manual de instalação rápida, folheto e licença do GPL;  

  

Conformidade:  

FCC: Part 15 (CFR 47) Class B, CE: EN55022 Class B, EN55024, EN61000-3-2, EN61000-3-3, EN60950-1, 

RCM: AS/ACIF S004; AS/NZS CISPR22/24; AS/NZS 60950; AS/NZS 60950.1  

VALOR ESTIMADO (R$) 

 

PERÍODO DE EXECUÇÃO DO SERVIÇO OU PRAZO DE ENTREGA DO MATERIAL 

Até 30 dias após a autorização de fornecimento. 

PERÍODO DE VIGÊNCIA 

120 dias 

CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

UNIDADE 
CENTRO DE 

RESPONSABILIDADE 
CONTA CONTÁBIL SALDO 

http://www.fiema.org.br/
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02020101 - UNIDADE SESI 

SEGURANÇA E SAÚDE TRABALHO 
3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010-

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

02020201 - UNIDADE DE 

PROMOÇÃO DA SAÚDE SESI 

ARAÇAGY 

3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010-

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

02020301 - ESCOLA ANNA 

ADELAIDE BELLO 
3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010-

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

02020501 - C.A.T. BACABAL 3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010-

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

02020601 - C.A.T. IMPERATRIZ 3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010-

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

02020701 - C.A.T. AÇAILÂNDIA 3.07.10.01.01.01. 

3.2.01.01.03.010-

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

02020801 - C.A.T. CAXIAS 3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010-

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

02021001 - SESI ROSÁRIO 3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010-

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

01020101 - FIEMA IMPERATRIZ 3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010-

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

02021201 - SESI CASARÃO DA 

INDÚSTRIA 
3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010-

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

Os recursos não foram previstos no momento da elaboração do orçamento para o exercício de 2023. Contudo, 

os valores serão ajustados no período da retificação, conforme deliberação dos respectivos ordenadores de 

despesas. 

LOCAL DA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO OU ENTREGA DO MATERIAL 

SESI DR/MA: ALMOXARIFADO DO DEPARTAMENTO REGIONAL. 

AVENIDA JERÔNIMO DE ALBUQUERQUE, S/N, EDIFÍCIO CASA DA INDÚSTRIA ALBANO FRANCO, COHAMA, 

CEP: 65060-645, SÃO LUÍS-MA. 

OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

• Designar comissão de servidores para acompanhar, fiscalizar e atestar a execução dos produtos 

adquiridos e serviços contratados; 

• Recusar o produto ou serviço que não estiver de acordo com as especificações; 

• Informar à empresa CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente na entrega 

dos produtos adquiridos; 

• Exigir da CONTRATADA o cumprimento integral das obrigações assumidas; 

• Permitir acesso dos representantes ou profissionais da CONTRATADA ao local de entrega do objeto, 

desde que devidamente identificados; 

• Efetuar o pagamento à CONTRATADA de acordo com as condições estabelecidas em contrato; 

• Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na entrega do objeto adquirido; 

http://www.fiema.org.br/
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• Responsabilizar-se pelos pagamentos dos equipamentos fornecidos pela CONTRATADA, nos prazos e 

condições estabelecidos no contrato; 

• Dar o aceite em até 5 dias úteis da disponibilização dos equipamentos para que seja liberado o seu 

faturamento; 

• Prestar as informações e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da empresa 

CONTRATADA; 

• Assumir a responsabilidade pelos prejuízos eventualmente causados à empresa, decorrentes do mau 

uso, operação imprópria, a partir do ato da recepção do produto fornecido para teste até a sua aceitação 

final, desde que, na sua apresentação, o produto não tenha apresentado defeitos; 

• Fiscalizar os produtos entregues pela empresa CONTRATADA bem como aferir os níveis de serviços 

estabelecidos; 

• Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura da empresa vencedora do certame licitatório 

dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato; 

• Apresentar à CONTRATADA os relatórios sobre atos relativos à execução do Contrato que vier a ser 

firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalização da entrega dos equipamentos, à 

exigência de condições estabelecidas e proposta de aplicação de sanções e do acordo de nível de serviço 

prestado. 

OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

• Entregar os equipamentos conforme as especificações e dentro do prazo de entrega estipulado neste 

instrumento; 

• Manter, durante toda a execução do contrato, as condições de habilitação e qualificação exigidas para 

a contratação; 

• A CONTRATADA garantirá a segurança das informações confidenciais e proprietárias do SESI, caso 

houver, bem como não divulgar e nem fornecer a terceiros quaisquer dados e informações que tenha 

recebido do SESI no curso da prestação dos serviços ou aquisição dos produtos, a menos que autorizado 

previamente; 

• Arcar com despesas decorrentes de qualquer infração seja qual for, desde que praticada por seus 

funcionários durante a execução dos serviços, por culpa ou dolo, após prévio processo administrativo 

para apuração dos fatos, possibilitando o contraditório e a ampla defesa; 

• Comunicar à CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de caráter urgente e prestar os 

esclarecimentos julgados necessários; 

• As configurações dos equipamentos deverão atender às necessidades apresentadas pela CONTRATANTE 

para torná-los funcionais e com boa performance; 

• Os equipamentos fornecidos deverão ser de primeira qualidade, novos, sem uso, de fabricação recente 

(fabricado no máximo há 6 meses antes da data de entrega) e com acabamento apropriado; 

• É dever da CONTRATADA, manter equipe atendimento de suporte técnico nos equipamentos por 12 

meses. O regime de atendimento deverá ser na modalidade 8X5, podendo ser inicialmente remoto, e 

caso necessário, de forma presencial por um técnico qualificado e capacitado; 

• Após a abertura do chamado, o problema deverá ser diagnosticado pela CONTRATADA em até 24 horas 

e deverá ser solucionado em até 48 horas. 

• Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigações 

assumidas, sem qualquer ônus à Contratante, inclusive o transporte; 

• Nomear e manter preposto durante toda a garantia, com poderes para intermediar assuntos relativos 

ao fiel cumprimento das cláusulas contratuais; 

• Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais e comerciais, existentes ao 

tempo da contratação ou por vir, resultantes da execução do contrato, salvo os fatos previstos pela 

teoria de imprevisão aludidos na legislação e doutrina administrativa; 

http://www.fiema.org.br/
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• Disponibilizar catálogo, folders ou qualquer outro material de apresentação impresso;  

• Assegurar garantia técnica dos equipamentos pelo prazo de no mínimo, 01 (um) ano a partir da data 

de entrega; 

• Demais obrigações estabelecidas pela Unidade Jurídica desta instituição. 

SANÇÕES POR INADIMPLEMENTO 

• Será aplicada a sanção de advertência nas seguintes condições; 

◦ Atraso injustificado na entrega do produto; 

• Será aplicada a sanção de multa nas seguintes condições: 

◦ Atraso injustificado na entrega superior a 15 dias além do prazo estipulado; 

• Será configurada inexecução parcial do objeto nas seguintes condições: 

• Atraso superior a 35 dias após a assinatura da autorização de fornecimento; 

• Entrega incompleta dos produtos ou com especificação inferior contida neste Termo de Referência; 

• Quando for aplicada multa, o valor será descontado do pagamento eventualmente devido; 

• A multa poderá ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com as demais sanções: advertência, 

rescisão contratual e suspenção do direito de licitar ou contratar com o SESI-DR/MA por prazo de até 

02 (dois) anos. 

SETOR / DEPARTAMENTO PARA ONDE SE DESTINA O BEM (SOMENTE PARA BENS PATRIMONIAIS) 

N/A 

UNIDADE DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO (TELEFONE E E-MAIL) 

COTIN - Coordenadoria de Tecnologia da Informação – (98) 9 9230-6117 - cotin@fiema.org.br 

ELABORADOR DO TERMO DE REFERÊNCIA 

Leila Raquel Guimarães Costa 

RESPONSÁVEL PELO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO 

Renan Matheus do Vale Costa 

RESPONSÁVEL PELO TERMO DE REFERÊNCIA (GESTOR DA UNIDADE) 

Fábio Farias Feitosa 
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ANEXO II 

 

 ESPECIFICAÇÃO DO OBJETO - SESI 

 

ITEM DESCRIÇÃO  UND QTD 

VALOR 

UNITÁRIO  

MÁXIMO 

(R$) 

VALOR 

TOTAL 

MÁXIMO 

(R$) 

1 

APARELHO DE TELEFONIA VOIP 

 

Protocolos:  

  

SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/ 

HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS (registro A, SRV, 

(NAPTR), DHCP, PPPoE, SSH, TFTP, NTP, STUN, 

SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069, 802.1x, TLS, 

SRTP, CDP/SNMP/RTCP-XR  

  

Interfaces de Rede:  

Portas Ethernet de 10/100/1000 Mbps com 

detecção automática, comutador duplo e PoE 

integrado  

  

Teclas de Recursos:  

- No mínimo: Teclas para 3 linhas com LED em 

duas cores e 3 contas SIP;  

- No mínimo 3 teclas sensíveis ao contexto com 

programação XML;  

- Teclas programáveis para 8 ramais com BLF em 

duas cores;  

- 5 teclas (navegação, menu);  

- 13 teclas de função exclusivas para MUTE 

(silenciar);  

- HEADSET (fones);  

- TRANSFER (transferência) de chamadas;  

- CONFERENCE (conferência);  

- SEND (enviar) e REDIAL (rediscar);  

- SPEAKERPHONE (viva-voz);  

-  VOLUME;  

- PHONEBOOK (agenda);  

- MESSAGE (mensagem);  

- HOLD (espera);  

- PAGE/INTERCOM (paginação/interfone);  

- RECORD (gravar);  

  

- HOME (início).  

  

Codecs de Voz:  

Suporta G.711µ/a, G.722 (banda larga), G.723, 

G.726-32, G.729 A/B, iLBC, DTMF em banda e fora 

de banda (em áudio, RFC2833, SIP INFO), VAD, 

CNG, AEC, PLC, AJB, AGC.  

  

 

UND 100 661,50 66.150,00 

http://www.fiema.org.br/
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Recursos de telefonia  

Espera, transferência, encaminhamento 

(incondicional/ sem resposta/ocupado), 

conferência de 4 vias, chamada em espera para 

conferência/captação de chamadas, exibição de 

chamadas compartilhadas (SCAm shared call 

appearance)/exibição de linhas transferidas (BLA, 

bridged line appearance), agenda para download 

(XML, LDAP, até 1000 itens), chamada em espera, 

histórico de chamadas (até 200 registros), 

discagem automática com aparelho ocupado, 

resposta automática, discagem com clique, plano 

de discagem flexível, uso compartilhado de 

recursos, toques musicais personalizados, 

redundância de servidores e failover. 

 

Conector dos fones   

Conector RJ9 para fones (compatível com EHS com 

fones Plantronics).  

  

Áudio em HD   

Aparelho e viva-voz HD com suporte a áudio em 

banda larga.  

  

Suporte de Base: permite posições em dois 

ângulos, suporte de parede  

  

Suporte de Parede: Sim  

  

Segurança:  

Controle de acesso de usuário e administrador, 

autenticação baseada em MD5 e MD5-sess, arquivo 

de configuração com criptografia AES de 256 bits, 

TLS, SRTP, HTTPS, controle de acesso à mídia 

802.1x  

  

Idiomas:  

No mínimo: Inglês, espanhol e português.   

  

Upgrade/provisionamento:  

Upgrade de firmware via TFTP/HTTP/HTTPS, 

provisionamento em massa usando um arquivo de 

configuração XML com criptografia AES ou TR-

069, FTP/FTPS.  

  

Uso eficiente da energia e energia verde:  

Fonte de alimentação universal Entrada 100-

240VAC 50-60Hz; Saída +5VDC, 600mA; PoE: 

IEEE802.3af; Class 2, 3.84W-6.49W; IEEE802.3az 

(EEE)  

  

Aspectos físicos:  

Dimensões: 222,5 mm (C) x 208,5 mm (L) x 76,2 

mm (A) (com o aparelho);   

http://www.fiema.org.br/
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Peso da unidade: 0,8 kg; Peso da embalagem: 

1,2 kg  

 

Temperatura e umidade Operação:   

0 ºC a 40°ºC, Armazenamento: -10 ºC a 60°ºC, 

Umidade: 10% a 90% sem condensação  

  

Incluso:  

- Cabo;  

- Suporte de base;  

- Fonte de alimentação universal;  

- Cabo de rede;  

- Manual de instalação rápida, folheto e licença do 

GPL;  

  

Conformidade:  

FCC: Part 15 (CFR 47) Class B, CE: EN55022 Class 

B, EN55024, EN61000-3-2, EN61000-3-3, 

EN60950-1, RCM: AS/ACIF S004; AS/NZS 

CISPR22/24; AS/NZS 60950; AS/NZS 60950.1  

 

VALOR TOTAL 66.150,00 
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ANEXO III 

 

 TERMO DE REFERÊNCIA - SENAI 

 

OBJETO 

Aquisição de Aparelhos de Telefonia VOIP para os CEPT´s da capital e do interior. 

JUSTIFICATIVA  

Atualmente o Sistema FIEMA implementou Telefonia de Voz sobre IP (VoIP), para diminuir os custos de 

telefonia fixa, uma vez que, as ligações internas podem ser feitas através do link de Internet existente nas 

Unidades. Para a utilização do sistema VoIP, foi necessário a aquisição de telefones com tecnologia SIP (Session 

Initiation Protocol) – Protocolo de Iniciação de Sessão, utilizado nas telecomunicações atualmente.  

Na primeira fase de implantação, foram instalados 100 (cem) aparelhos da marca GrandStream GXP-1630, 

quantidade insuficiente para atender todos os setores, impossibilitando o cancelamento de número de telefones 

fixos existentes para a redução das contas telefônicas.  

A marca solicitada é a mesma dos equipamentos já adquiridos na primeira fase do projeto, visando manter a 

padronização, o nível de qualidade dos produtos bem como a facilidade de treinamento dos colaboradores que 

utilizarão esse novo Sistema de Telefonia.  

ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS 

Protocolos:  

SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS (registro A, SRV, (NAPTR), DHCP, 

PPPoE, SSH, TFTP, NTP, STUN, SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069, 802.1x, TLS, SRTP, CDP/SNMP/RTCP-XR  

  

Interfaces de Rede:  

Portas Ethernet de 10/100/1000 Mbps com detecção automática, comutador duplo e PoE integrado  

  

Teclas de Recursos:  

- No mínimo: Teclas para 3 linhas com LED em duas cores e 3 contas SIP;  

- No mínimo 3 teclas sensíveis ao contexto com programação XML;  

- Teclas programáveis para 8 ramais com BLF em duas cores;  

- 5 teclas (navegação, menu);  

- 13 teclas de função exclusivas para MUTE (silenciar);  

- HEADSET (fones);  

- TRANSFER (transferência) de chamadas;  

- CONFERENCE (conferência);  

- SEND (enviar) e REDIAL (rediscar);  

- SPEAKERPHONE (viva-voz);  

-  VOLUME;  

- PHONEBOOK (agenda);  

- MESSAGE (mensagem);  

- HOLD (espera);  

- PAGE/INTERCOM (paginação/interfone);  

- RECORD (gravar);  

  

- HOME (início).  

  

Codecs de Voz:  

Suporta G.711µ/a, G.722 (banda larga), G.723, G.726-32, G.729 A/B, iLBC, DTMF em banda e fora de banda 

(em áudio, RFC2833, SIP INFO), VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC.  

  

Recursos de telefonia  

Espera, transferência, encaminhamento (incondicional/sem resposta/ocupado), conferência de 4 vias, 

chamada em espera para conferência/captação de chamadas, exibição de chamadas compartilhadas (SCAm 

shared call appearance)/exibição de linhas transferidas (BLA, bridged line appearance), agenda para 

download (XML, LDAP, até 1000 itens), chamada em espera, histórico de chamadas (até 200 registros), 

http://www.fiema.org.br/
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discagem automática com aparelho ocupado, resposta automática, discagem com clique, plano de discagem 

flexível, uso compartilhado de recursos, toques musicais personalizados, redundância de servidores e 

failover. 

 

Conector dos fones   

Conector RJ9 para fones (compatível com EHS com fones Plantronics).  

  

Áudio em HD   

Aparelho e viva-voz HD com suporte a áudio em banda larga.  

  

Suporte de Base: permite posições em dois ângulos, suporte de parede  

  

Suporte de Parede: Sim  

  

Segurança:  

Controle de acesso de usuário e administrador, autenticação baseada em MD5 e MD5-sess, arquivo de 

configuração com criptografia AES de 256 bits, TLS, SRTP, HTTPS, controle de acesso à mídia 802.1x  

  

Idiomas:  

No mínimo: Inglês, espanhol e português.   

  

Upgrade/provisionamento:  

Upgrade de firmware via TFTP/HTTP/HTTPS, provisionamento em massa usando um arquivo de configuração 

XML com criptografia AES ou TR-069, FTP/FTPS.  

  

Uso eficiente da energia e energia verde:  

Fonte de alimentação universal Entrada 100-240VAC 50-60Hz; Saída +5VDC, 600mA; PoE: IEEE802.3af; 

Class 2, 3.84W-6.49W; IEEE802.3az (EEE)  

  

Aspectos físicos:  

Dimensões: 222,5 mm (C) x 208,5 mm (L) x 76,2 mm (A) (com o aparelho);   

Peso da unidade: 0,8 kg; Peso da embalagem: 1,2 kg  

  

Temperatura e umidade Operação:   

0 ºC a 40°ºC, Armazenamento: -10 ºC a 60°ºC, Umidade: 10% a 90% sem condensação  

  

Incluso:  

- Cabo;  

- Suporte de base;  

- Fonte de alimentação universal;  

- Cabo de rede;  

- Manual de instalação rápida, folheto e licença do GPL;  

  

Conformidade:  

FCC: Part 15 (CFR 47) Class B, CE: EN55022 Class B, EN55024, EN61000-3-2, EN61000-3-3, EN60950-1, 

RCM: AS/ACIF S004; AS/NZS CISPR22/24; AS/NZS 60950; AS/NZS 60950.1  

VALOR ESTIMADO (R$) 

 

PERÍODO DE EXECUÇÃO DO SERVIÇO OU PRAZO DE ENTREGA DO MATERIAL 

Até 30 dias após a autorização de fornecimento. 

PERÍODO DE VIGÊNCIA 

120 dias 

CLASSIFICAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

UNIDADE 
CENTRO DE 

RESPONSABILIDADE 
CONTA CONTÁBIL SALDO 

http://www.fiema.org.br/
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03.02.01.01 - RFT 3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010- 

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

03.02.03.01 - 

DISTRITO INDUSTRIAL 
3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010- 

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

03.02.04.01 - BACABAL 3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010- 

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

03.02.05.01 - 

IMPERATRIZ 
3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010- 

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

03.02.06.01 - 

AÇAILÂNDIA 
3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010- 

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

03.02.07.01 - CAXIAS 3.07.10.01.01.01. 

3.2.01.01.03.010- 

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

03.02.08.01 - BALSAS 3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010- 

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

03.02.09.01 - ROSÁRIO 3.07.10.01.01.01 

3.2.01.01.03.010- 

EQUIPAMENTOS DE 

COMUNICAÇÃO 

 

Os recursos não foram previstos no momento da elaboração do orçamento para o exercício de  

2023. Contudo, os valores serão ajustados no período da retificação, conforme deliberação dos  

respectivos ordenadores de despesas. 

LOCAL DA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO OU ENTREGA DO MATERIAL 

SENAI DR/MA: ALMOXARIFADO DO DEPARTAMENTO REGIONAL. 

AVENIDA JERÔNIMO DE ALBUQUERQUE, S/N, EDIFÍCIO CASA DA INDÚSTRIA ALBANO FRANCO, COHAMA, 

CEP: 65060-645, SÃO LUÍS-MA. 

OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

• Designar comissão de servidores para acompanhar, fiscalizar e atestar a execução dos produtos 

adquiridos e serviços contratados; 

• Recusar o produto ou serviço que não estiver de acordo com as especificações; 

• Informar à empresa CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente na entrega 

dos produtos adquiridos; 

• Exigir da CONTRATADA o cumprimento integral das obrigações assumidas; 

• Permitir acesso dos representantes ou profissionais da CONTRATADA ao local de entrega do objeto, 

desde que devidamente identificados; 

• Efetuar o pagamento à CONTRATADA de acordo com as condições estabelecidas em contrato; 

• Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na entrega do objeto adquirido; 

• Responsabilizar-se pelos pagamentos dos equipamentos fornecidos pela CONTRATADA, nos prazos e 

condições estabelecidos no contrato; 

• Dar o aceite em até 5 dias úteis da disponibilização dos equipamentos para que seja liberado o seu 

faturamento; 

• Prestar as informações e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da empresa 

CONTRATADA; 

http://www.fiema.org.br/
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• Assumir a responsabilidade pelos prejuízos eventualmente causados à empresa, decorrentes do mau 

uso, operação imprópria, a partir do ato da recepção do produto fornecido para teste até a sua aceitação 

final, desde que, na sua apresentação, o produto não tenha apresentado defeitos; 

• Fiscalizar os produtos entregues pela empresa CONTRATADA bem como aferir os níveis de serviços 

estabelecidos; 

• Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura da empresa vencedora do certame licitatório 

dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato; 

• Apresentar à CONTRATADA os relatórios sobre atos relativos à execução do Contrato que vier a ser 

firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalização da entrega dos equipamentos, à 

exigência de condições estabelecidas e proposta de aplicação de sanções e do acordo de nível de serviço 

prestado. 

OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

• Entregar os equipamentos conforme as especificações e dentro do prazo de entrega estipulado neste 

instrumento; 

• Manter, durante toda a execução do contrato, as condições de habilitação e qualificação exigidas para 

a contratação; 

• A CONTRATADA garantirá a segurança das informações confidenciais e proprietárias do SENAI, caso 

houver, bem como não divulgar e nem fornecer a terceiros quaisquer dados e informações que tenha 

recebido do SENAI no curso da prestação dos serviços ou aquisição dos produtos, a menos que 

autorizado previamente; 

• Arcar com despesas decorrentes de qualquer infração seja qual for, desde que praticada por seus 

funcionários durante a execução dos serviços, por culpa ou dolo, após prévio processo administrativo 

para apuração dos fatos, possibilitando o contraditório e a ampla defesa; 

• Comunicar à CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de caráter urgente e prestar os 

esclarecimentos julgados necessários; 

• As configurações dos equipamentos deverão atender às necessidades apresentadas pela CONTRATANTE 

para torná-los funcionais e com boa performance; 

• Os equipamentos fornecidos deverão ser de primeira qualidade, novos, sem uso, de fabricação recente 

(fabricado no máximo há 6 meses antes da data de entrega) e com acabamento apropriado; 

• É dever da CONTRATADA, manter equipe atendimento de suporte técnico nos equipamentos por 12 

meses. O regime de atendimento deverá ser na modalidade 8X5, podendo ser inicialmente remoto, e 

caso necessário, de forma presencial por um técnico qualificado e capacitado; 

• Após a abertura do chamado, o problema deverá ser diagnosticado pela CONTRATADA em até 24 horas 

e deverá ser solucionado em até 48 horas. 

• Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigações 

assumidas, sem qualquer ônus à Contratante, inclusive o transporte; 

• Nomear e manter preposto durante toda a garantia, com poderes para intermediar assuntos relativos 

ao fiel cumprimento das cláusulas contratuais; 

• Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais e comerciais, existentes ao 

tempo da contratação ou por vir, resultantes da execução do contrato, salvo os fatos previstos pela 

teoria de imprevisão aludidos na legislação e doutrina administrativa; 

• Disponibilizar catálogo, folders ou qualquer outro material de apresentação impresso;  

• Assegurar garantia técnica dos equipamentos pelo prazo de no mínimo, 01 (um) ano a partir da data 

de entrega; 

• Demais obrigações estabelecidas pela Unidade Jurídica desta instituição. 

SANÇÕES POR INADIMPLEMENTO 

http://www.fiema.org.br/
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Conforme estipuladas no edital de licitação e em regulamento de licitações e contratos: 

• Será aplicada a sanção de advertência nas seguintes condições; 

◦ Atraso injustificado na entrega do produto; 

• Será aplicada a sanção de multa nas seguintes condições: 

◦ Atraso injustificado na entrega superior a 15 dias além do prazo estipulado; 

• Será configurada inexecução parcial do objeto nas seguintes condições: 

• Atraso superior a 35 dias após a assinatura da autorização de fornecimento; 

• Entrega incompleta dos produtos ou com especificação inferior contida neste Termo de Referência; 

• Quando for aplicada multa, o valor será descontado do pagamento eventualmente devido; 

• A multa poderá ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com as demais sanções: advertência, 

rescisão contratual e suspenção do direito de licitar ou contratar com o SENAI-DR/MA por prazo de 

até 02 (dois) anos. 

SETOR / DEPARTAMENTO PARA ONDE SE DESTINA O BEM (SOMENTE PARA BENS PATRIMONIAIS) 

N/A 

UNIDADE DE ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO (TELEFONE E E-MAIL) 

COTIN - Coordenadoria de Tecnologia da Informação – (98) 9 9230-6117 - cotin@fiema.org.br 

ELABORADOR DO TERMO DE REFERÊNCIA 

Leila Raquel Guimarães Costa 

RESPONSÁVEL PELO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAÇÃO 

Renan Matheus do Vale Costa 

RESPONSÁVEL PELO TERMO DE REFERÊNCIA (GESTOR DA UNIDADE) 

Fábio Farias Feitosa 
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ANEXO IV 

 

 ESPECIFICAÇÃO DO OBJETO - SENAI 

 

ITEM DESCRIÇÃO  UND QTD 

VALOR 

UNITÁRIO  

MÁXIMO 

(R$) 

VALOR 

TOTAL 

MÁXIMO 

(R$) 

1 

APARELHO DE TELEFONIA VOIP 

 

Protocolos:  

  

SIP RFC3261, TCP/IP/UDP, RTP/RTCP, HTTP/ 

HTTPS, ARP/RARP, ICMP, DNS (registro A, SRV, 

(NAPTR), DHCP, PPPoE, SSH, TFTP, NTP, STUN, 

SIMPLE, LLDP-MED, LDAP, TR-069, 802.1x, TLS, 

SRTP, CDP/SNMP/RTCP-XR  

  

Interfaces de Rede:  

Portas Ethernet de 10/100/1000 Mbps com 

detecção automática, comutador duplo e PoE 

integrado  

  

Teclas de Recursos:  

- No mínimo: Teclas para 3 linhas com LED em 

duas cores e 3 contas SIP;  

- No mínimo 3 teclas sensíveis ao contexto com 

programação XML;  

- Teclas programáveis para 8 ramais com BLF 

em duas cores;  

- 5 teclas (navegação, menu);  

- 13 teclas de função exclusivas para MUTE 

(silenciar);  

- HEADSET (fones);  

- TRANSFER (transferência) de chamadas;  

- CONFERENCE (conferência);  

- SEND (enviar) e REDIAL (rediscar);  

- SPEAKERPHONE (viva-voz);  

-  VOLUME;  

- PHONEBOOK (agenda);  

- MESSAGE (mensagem);  

- HOLD (espera);  

- PAGE/INTERCOM (paginação/interfone);  

- RECORD (gravar);  

  

- HOME (início).  

  

Codecs de Voz:  

Suporta G.711µ/a, G.722 (banda larga), G.723, 

G.726-32, G.729 A/B, iLBC, DTMF em banda e 

fora de banda (em áudio, RFC2833, SIP INFO), 

VAD, CNG, AEC, PLC, AJB, AGC.  

  

 

UND 100 661,50 66.150,00 

http://www.fiema.org.br/
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Recursos de telefonia  

Espera, transferência, encaminhamento 

(incondicional/ sem resposta/ocupado), 

conferência de 4 vias, chamada em espera para 

conferência/captação de chamadas, exibição de 

chamadas compartilhadas (SCAm shared call 

appearance)/exibição de linhas transferidas 

(BLA, bridged line appearance), agenda para 

download (XML, LDAP, até 1000 itens), 

chamada em espera, histórico de chamadas (até 

200 registros), discagem automática com 

aparelho ocupado, resposta automática, 

discagem com clique, plano de discagem 

flexível, uso compartilhado de recursos, toques 

musicais personalizados, redundância de 

servidores e failover. 

 

Conector dos fones   

Conector RJ9 para fones (compatível com EHS 

com fones Plantronics).  

  

Áudio em HD   

Aparelho e viva-voz HD com suporte a áudio em 

banda larga.  

  

Suporte de Base: permite posições em dois 

ângulos, suporte de parede  

  

Suporte de Parede: Sim  

  

Segurança:  

Controle de acesso de usuário e administrador, 

autenticação baseada em MD5 e MD5-sess, 

arquivo de configuração com criptografia AES de 

256 bits, TLS, SRTP, HTTPS, controle de acesso 

à mídia 802.1x  

  

Idiomas:  

No mínimo: Inglês, espanhol e português.   

  

Upgrade/provisionamento:  

Upgrade de firmware via TFTP/HTTP/HTTPS, 

provisionamento em massa usando um arquivo 

de configuração XML com criptografia AES ou 

TR-069, FTP/FTPS.  

  

Uso eficiente da energia e energia verde:  

Fonte de alimentação universal Entrada 100-

240VAC 50-60Hz; Saída +5VDC, 600mA; PoE: 

IEEE802.3af; Class 2, 3.84W-6.49W; 

IEEE802.3az (EEE)  
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Aspectos físicos:  

Dimensões: 222,5 mm (C) x 208,5 mm (L) x 

76,2 mm (A) (com o aparelho);   

Peso da unidade: 0,8 kg; Peso da embalagem: 

1,2 kg  

Temperatura e umidade Operação:   

0 ºC a 40°ºC, Armazenamento: -10 ºC a 60°ºC, 

Umidade: 10% a 90% sem condensação  

  

Incluso:  

- Cabo;  

- Suporte de base;  

- Fonte de alimentação universal;  

- Cabo de rede;  

- Manual de instalação rápida, folheto e licença 

do GPL;  

  

Conformidade:  

FCC: Part 15 (CFR 47) Class B, CE: EN55022 

Class B, EN55024, EN61000-3-2, EN61000-3-3, 

EN60950-1, RCM: AS/ACIF S004; AS/NZS 

CISPR22/24; AS/NZS 60950; AS/NZS 60950.1  

 

VALOR TOTAL 66.150,00 
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ANEXO V 

 

PROPOSTA DE PREÇOS PADRONIZADA 
 

1. Cotamos para o objeto em licitação o valor de ______ (__________) para o objeto a ser fornecido, 

conforme Anexos II e IV. 

 

2. O prazo de eficácia desta proposta é de 90 (noventa) dias, a contar da data de entrega de seu 

respectivo envelope, estabelecida no Edital Nº 033/2023 - PREGÃO PRESENCIAL CONJUNTO. 

 

3. Fica estabelecido o prazo máximo de até 30 (trinta) dias, após o recebimento do Pedido de 

Compra/Autorização de Serviço, para a entrega dos equipamentos, podendo ser prorrogado uma única 

vez, por no máximo igual período, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu 

transcurso, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administração. 

 

4. Declaramos que, no preço cotado, estão embutidos todos os custos diretos e indiretos, inclusive os 

resultantes da incidência de quaisquer tributos, contribuições ou obrigações decorrentes da legislação 

trabalhista, tributária, fiscal, previdenciária e do frete, se houver. 

 

5. Estamos cientes e concordamos que na seleção dos produtos ofertados para a execução do contrato 

deveremos atender ao nível de qualificação e especificação exigida no instrumento convocatório, e seus 

anexos, de modo a se resguardar a qualidade do atendimento às Unidades do SESI/SENAI/DR-MA. 

São Luís, ___ de ________ de ______. 

_______________________________ 

(Representante Legal) 

 
Dados do representante da empresa que assinará o termo de contrato, conforme consta no contrato 

social. 

Nome: _________________________________________________________________ 

Nacionalidade: ____________________ Profissão: _____________________________ 

Estado Civil: ______________________ Identidade: ___________________________ 

Órgão: ________________ Data de emissão: __/__/___ CPF: __________________ 

Dados bancários da empresa licitante. 

Banco: ________________ Agência: ________________ Conta: _______________ 

 

 

 

Observação: 

Apresentar propostas separadas para SESI e SENAI; 

Emitir em papel timbrado que identifique a licitante com o CNPJ. 

Os Anexos II e IV são partes integrantes de cada Proposta de Preço. 
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ANEXO VI 

 

 

EDITAL Nº 033/2023 - PREGÃO PRESENCIAL CONJUNTO  

 

Por esta, fica credenciado (a) o (a) Senhor (a) _____________________, portador (a) da carteira de 

identidade nº. ____________, expedida pela ____________, inscrito no CPF sob o nº 

_____________ para representar a empresa ________________________, inscrita no CNPJ nº. 

_________________, nos autos referentes à licitação em epígrafe, na qualidade de representante 

legal, outorgando-lhe plenos poderes para pronunciar-se em seu nome, bem como formular proposta 

técnica e ou comercial, assinar documentos, requerer vista de documentos e proposta, interpor 

recurso e participar de todos os atos inerente ao certame e a que tudo daremos por firme e valioso. 

 

 

Cidade/Estado, _____ de ________________ de 2023. 

 

 

Atenciosamente, 

 

___________________________ 

(Representante da Empresa) 

 

Nome: 

C.I.: 

CPF: 

Cargo: 

 

 

 

 

 

Observação: Emitir em papel timbrado que identifique a licitante, com o CNPJ. 

CARTA DE CREDENCIAMENTO  
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ANEXO VII 

 

DECLARAÇÃO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA – ME 

 OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE – EPP  

 

EDITAL Nº 033/2023 - PREGÃO PRESENCIAL CONJUNTO  

 

 

Ao 

Serviço Social da Indústria - SESI 

Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI 

Departamentos Regionais do Maranhão 

 

A empresa __________________, inscrita no CNPJ sob o nº _________________, por meio de seu 

representante legal Senhor ________________, portador da Cédula de Identidade nº ___________, 

declara sob as penas da Lei, e para os fins do disposto no art. 3º da Lei Complementar nº 123/06, 

que: 

 

I. Se enquadra como ( ) MICROEMPRESA – ME ou ( )  EMPRESA PEQUENO PORTE – EPP;  

II. A receita bruta anual da empresa não ultrapassa o disposto nos incisos I e do II do art. 3º da Lei 

Complementar nº 123/06; 

III. Não tem nenhum dos impedimentos do §4º do art. 3º da mesma Lei, ciente da obrigatoriedade 

de declarar ocorrências posteriores. 

 

 

Cidade/Estado, _____ de ________________ de 2023. 

 

______________________ 

Assinatura e Carimbo 

(Representante Legal) 

 

 

 

 

Observação: Emitir em papel timbrado que identifique a licitante, com o CNPJ. 
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ANEXO VIII 

 

DECLARAÇÃO DE INEXISTÊNCIA DE EMPREGADOS MENORES E  

DE CONHECIMENTO DOS TERMOS DO EDITAL 

 

Ao 

Serviço Social da Indústria – SESI/DR-MA 

Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial – SENAI/DR-MA 

Departamentos Regionais do Maranhão 

 

 

A empresa __________________, inscrita no CNPJ sob o nº _________________, por meio de seu 

representante legal Senhor ________________, portador da Cédula de Identidade nº ___________, 

declara, sob as penas da Lei, e para os fins de licitação, EDITAL Nº 033/2023 PREGÃO 

PRESENCIAL CONJUNTO: 

 

I.Que não há em seu quadro, empregado com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, 

perigoso ou insalubre, e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condição de aprendiz, 

a partir de 14 (quatorze) anos; 

II.Que recebeu todos os documentos inerentes a presente competição e tomou conhecimento integral 

de teor do Edital de licitação e seus anexos, sujeitando-se às disposições nele contidas. 

 

 

Cidade/Estado, _____ de ________________ de 2023. 

 

 

______________________ 

Assinatura e Carimbo 

(Representante Legal) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Observação: Emitir em papel timbrado que identifique a licitante, com o CNPJ. 
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ANEXO IX 

 

DECLARAÇÃO DE CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS HABILITATÓRIOS 

 

EDITAL Nº 033/2023 - PREGÃO PRESENCIAL CONJUNTO  

 

DECLARAÇÃO DE CUMPRIMENTO AOS REQUISITOS HABILITATÓRIOS 

 

 

        O abaixo assinado, Senhor ____________________________, RG nº ______, representante 

legal da Empresa _______________________________________, devidamente inscrita no CNPJ nº 

______________________, sede (endereço completo), em conformidade com Lei, declara que a 

empresa está apta a cumprir plenamente os REQUISITOS HABILITATÓRIOS exigidos no Edital que 

regem o certame acima indicado. 

 

 

Cidade/Estado, _____ de ________________ de 2023. 

 

 

______________________ 

Assinatura e Carimbo 

(Representante Legal) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Observação: Emitir em papel timbrado que identifique a licitante, com o CNPJ. 
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ANEXO X 

 

 

Cont. ................../2023 

CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

PARA O DEPARTAMENTO REGIONAL DO SESI, 

QUE ENTRE SI CELEBRAM O SERVIÇO SOCIAL 

DA INDÚSTRIA - SESI E A EMPRESA 

________________ NOS TERMOS DO EDITAL 

Nº 033/2023 - PREGÃO PRESENCIAL 

CONJUNTO. 

Ao(s) _______ dia(s) do mês de __________ do ano de dois mil e vinte e três, nas dependências do 

Serviço Social da Indústria, situado nesta Capital, na Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/nº, Edifício 

Casa da Indústria Albano Franco, 2º andar, entidade de direito privado, inscrito no CNPJ sob o n.º 

03.770.020/0001-30, neste ato representado pelo seu Superintendente Regional, o Sr. 

___________________________ doravante denominada, simplesmente, CONTRATANTE e a 

EMPRESA ________________________, sociedade ______________, regida pelas disposições 

contidas no _____________________________ inscrita no CNPJ sob nº. _________________, 

estabelecida ________________, neste ato representada pelo seu __________________, Sr. 

_____________________, brasileiro, portador da Carteira de Identidade nº. ___________________, 

CPF nº. _______________, com poderes para representar a Empresa e assinar contratos, doravante 

denominada CONTRATADA, tendo em vista o constante no Processo nº. _________________, 

resolvem celebrar o presente CONTRATO, que será regido pelo Regulamento de Licitações e 

Contratos do SESI, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as normas gerais vigentes, 

mediante as cláusulas e condições seguintes: 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

 

O presente Contrato tem por objeto a Aquisição de Aparelhos de Telefonia VOIP para atender 

as Unidades Operacionais do SESI/DR-MA, na capital e no interior do Estado, nas quantidades 

e características exigidas, conforme Termo de Referência e anexos deste Edital. 

 

Parágrafo Primeiro - A contratação do objeto estipulado neste Contrato, no Edital nº. 033/2023 - 

Pregão Presencial Conjunto, e seus anexos e na Proposta de Preços da CONTRATADA fazem parte 

integrante e complementar deste instrumento independentemente de transcrição. 

Parágrafo Segundo – A aquisição ora contratada foi objeto de licitação na modalidade Pregão 

Presencial Conjunto, na forma do Regulamento de Licitações e Contratos do SESI/DR-MA e, 

subsidiariamente, das normas gerais vigentes. 

 

Parágrafo Terceiro - O responsável pelo acompanhamento e fiscalização deste Contrato será 

designado através de Portaria específica para este fim. 

MINUTA DE CONTRATO - SESI 

http://www.fiema.org.br/
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CLÁUSULA SEGUNDA - DO PREÇO 

O preço máximo dessa licitação é de R$                (                      ). 

Parágrafo Primeiro - Nos valores fixados no "caput" desta cláusula, estão incluídos todos os ônus e 

custos de materiais, encargos trabalhistas e sociais com mão-de-obra e equipamentos necessários à 

perfeita aquisição dos materiais/execução dos serviços, não cabendo à CONTRATANTE qualquer 

responsabilidade pelo recolhimento dos mesmos. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE EXECUÇÃO E VIGÊNCIA E LOCAL DE PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇO 

Fica estabelecido o prazo de até 30 (trinta) dias, após o recebimento do Pedido de Compra/ 

Autorização de Serviço, para a entrega dos equipamentos, podendo ser prorrogado uma única vez, 

por no máximo igual período, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, 

desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administração. 

O prazo de vigência do contrato será de 120 (cento e vinte) dias. 

Parágrafo Primeiro - A administração do SESI/DR-MA convocará oficialmente a Contratada, no 

prazo máximo de 05 (cinco) dias úteis, para aceitar ou retirar a Autorização de Fornecimento/Serviço, 

sob pena de decair o direito a execução, sem prejuízo das sanções legais previstas.   

 

Os equipamentos, objeto dessa licitação, deverão ser entregues no Almoxarifado do Departamento 

Regional do SESI-MA, situado no subsolo do Edifício Casa da Indústria Albano Franco - Av. Jerônimo 

e Albuquerque, s/nº, Edifício Casa da Indústria Albano Franco, Cohama, São Luís - MA, CEP: 65060-

645. 

CLÁUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO  

 

O pagamento será feito de forma anual, conforme descrito: 8,5% no ato da assinatura (despesas com 

implantação) e o restante 91.5% 30 dias após a entrega e aceite pela CONTRATADA. 

 

O pagamento será realizado mediante apresentação de Nota Fiscal em até 30 (trinta) dias corridos, 

após ateste pelo setor competente. 

 

É obrigatória a apresentação, junto com a Nota Fiscal/Fatura, dos comprovantes da Receita Federal, 

FGTS e Certidão Estadual/Municipal, ficando condicionado o pagamento à sua regularidade. 

 

A atestação da Nota Fiscal ou Fatura referente aos materiais/serviços caberá ao SESI/DR-MA. 

 

O SESI/DR-MA poderá deduzir da importância a pagar, os valores correspondentes a multas ou 

indenizações devidas pela licitante vencedora, nos termos deste ato convocatório. 

 

Nenhum pagamento será efetuado à licitante vencedora enquanto pendente de liquidação qualquer 

obrigação financeira, tributária, fiscal ou trabalhista, sem que isso gere direito a alteração de preços 

ou compensações. 
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Caso o faturamento apresente alguma incorreção, o documento será devolvido à licitante e o prazo 

de pagamento será prorrogado pelo mesmo tempo em que durar a correção, sem quaisquer ônus 

adicionais para a Contratante. 

 

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a licitante não tenha concorrido de alguma 

forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensação financeira devida pela Contratante, 

será calculada mediante aplicação da seguinte fórmula: 

EM = I x N x VP 

Onde: 

EM = encargos moratórios; 

N = número de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; 

VP = valor da parcela a ser paga; e 

I = índice de compensação financeira = 0,00016438, assim apurado: 

   I = (TX)/365; I = 0,06/365; I = 0,00016438. 

 

TX = percentual da taxa anual igual a 6%. 

 

CLÁUSULA QUINTA - DA SUBCONTRATAÇÃO 

 

É vedada a subcontratação de outra empresa para a execução do objeto deste torneio. 

 

CLÁUSULA SEXTA - DA RESCISÃO 

A rescisão poderá ocorrer nas seguintes hipóteses: 

 

a) Administrativamente, a qualquer tempo, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos 

enumerados no Regulamento de Licitações e Contratos do SESI e, subsidiariamente, naqueles 

listados nas normas gerais vigentes; 
 

b) Judicialmente, nos termos da legislação; 
 

c) O não cumprimento por uma das partes, de quaisquer das condições previstas no presente 

instrumento, no edital e seus anexos, dará a outra o direito de rescindi-lo, ficando a parte faltosa 

responsável pelas obrigações que advirem relativas aos serviços prestados ou não. 

Parágrafo Primeiro - Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do 

processo, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

Parágrafo Segundo - As responsabilidades imputadas à CONTRATADA, por prejuízos decorrentes de 

ações delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, não cessam com a rescisão do contrato.  

CLÁUSULA SÉTIMA - DAS SANÇÕES ADMINISTRATIVAS  
 

Parágrafo Primeiro - A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento 

equivalente, dentro do prazo fixado, caracterizará o descumprimento total da obrigação assumida e 

poderá acarretar à licitante as seguintes penalidades: 
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a) Perda do direito à contratação; 

 

b) Perda da caução em dinheiro ou execução das demais garantias de propostas oferecidas, sem 

prejuízo de outras penalidades previstas no instrumento convocatório; 

 

c) Suspensão do direito de licitar ou contratar com o SESI ou SENAI por prazo não superior a 02 

(dois) anos. 

 

Parágrafo Segundo - O descumprimento contratual por atraso na entrega do pedido/execução do 

serviço, sem justificativa por escrito ou não aceita pela Contratante, incidirá em multa, nos percentuais 

abaixo discriminados:  

 

a) Até 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, em caso de descumprimento total da 

obrigação, ou outras situações aplicáveis; 

 

b) 0,3% (zero vírgula três por cento) por dia, sobre o valor do pedido/serviço ou da etapa em atraso. 

Após o 30º (trigésimo) dia, o contratante poderá rescindir o contrato, sem prejuízo das demais 

penalidades previstas; 

 

c) Quando da ocorrência de cumprimento inadequado ou imperfeito, após detecção e comprovação 

técnica, garantida a ampla defesa e o contraditório, reputa-se em mora, e serão incidentes as 

hipóteses da letra “b”. 

 

Parágrafo Terceiro - A multa de mora, quando for aplicada, poderá ser descontada de pagamento 

eventualmente devido à contratada, incluindo nestes a caução e demais garantias. 

 

Parágrafo Quarto - A inexecução total ou parcial do objeto licitado sujeitará a licitante, garantida a 

prévia defesa, às seguintes penalidades: Advertência, Multa, Suspensão do direito de licitar ou 

contratar com o SESI/DR-MA, por prazo não superior a 02 (dois) anos. 

 

Parágrafo Quinto - A multa poderá ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com as demais 

sanções: Advertência, Rescisão contratual e Suspensão do direito de licitar ou contratar com o 

SESI/DR-MA, por prazo até 02 (dois) anos. 

 

Parágrafo Sexto - A multa eventualmente imposta à CONTRATADA será automaticamente 

descontada da fatura a que fizer jus. Caso a contratada não tenha nenhum valor a receber ser-lhe-á 

concedido o prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados de sua intimação, para efetuar o pagamento da 

multa. Após esse prazo, não sendo efetuado o pagamento, seus dados serão informados ao SPC 

(Serviço de Proteção ao Crédito), podendo ainda proceder a cobrança judicial da multa. 

Parágrafo Sétimo - Fica facultada a defesa prévia da licitante, em qualquer caso de aplicação de 

penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados da intimação do ato. 

CLÁUSULA OITAVA - DA APLICAÇÃO DE ADVERTÊNCIA 

A advertência poderá ser aplicada quando ocorrer: 

http://www.fiema.org.br/


 
 

 
45 

  
      

FIEMA 

  

Federação das 

Indústrias  
do Estado do  

Maranhão 

SENAI 

 

Serviço Social  

da Indústria 

SENAI 

 

Serviço Nacional 

de Aprendizagem 
Industrial 

IEL 

 

Instituto 

Euvaldo Lodi 

 

Departamento 

Regional do 

Maranhão 

Av. Jerônimo de Albuquerque, S/N 1º Andar Edf. 

Casa da Indústria Albano Franco - Retorno da 

Cohama - CEP: 65060-645 

São Luís - MA 
Telefone: (98) 2109-1868/1800 

Site: www.fiema.org.br 

 

 

 

a) Descumprimento das obrigações contratuais, especialmente aquelas relativas às características 

dos bens, qualidade, quantidade, prazo ou recusa de fornecimento ou entrega, ressalvados os 

casos fortuitos ou de força maior e aqueles que não acarretem prejuízos para o SESI/DR-MA; 

 

b) Execução insatisfatória ou pequenos transtornos ao desenvolvimento do contrato desde que sua 

gravidade não recomende a aplicação da suspensão temporária. 

 

CLÁUSULA NONA - DAS MULTAS 

A multa poderá ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com as demais sanções: Advertência, 

rescisão contratual e suspensão do direito de licitar ou contratar com o SESI/SENAI-MA, por prazo até 

02 (dois) anos. 

Parágrafo Primeiro - A multa eventualmente imposta à CONTRATADA será automaticamente 

descontada da fatura a que fizer jus. Caso a contratada não tenha nenhum valor a receber ser-lhe-á 

concedido o prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados de sua intimação, para efetuar o pagamento da 

multa. 

Parágrafo Segundo - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar dos valores 

por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas. 

Parágrafo Terceiro - Fica facultada a defesa prévia da licitante, em qualquer caso de aplicação de 

penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados da intimação do ato. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DA SUSPENSÃO 

A suspensão temporária será aplicada quando ocorrer: 

 

a) Apresentação de documentos falsos ou falsificados; 

b) Reincidência de execução insatisfatória do contrato, acarretando prejuízos ao SESI/DR-MA; 

c) Atraso, injustificado, na execução e/ou conclusão do fornecimento, contrariando o disposto no 

contrato; 

d) Reincidência na aplicação das penalidades de advertência ou multa; 

e) Irregularidades que acarretem prejuízo ao CONTRATANTE, ensejando rescisão contratual; 

f) Ações com intuito de tumultuar a execução do contrato; 

g) Prática de atos ilícitos, demonstrando não possuir idoneidade para licitar e contratar com o 

SESI/DR-MA; e 

h) Condenação definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA - DA CONDUTA ÉTICA 

As Partes declaram e garantem uma à outra que: (a) conhecem e cumprem integralmente o disposto 

nas leis brasileiras, notadamente nas leis anticorrupção, da lavagem de dinheiro, da improbidade 

administrativa, da defesa da concorrência, das licitações, e demais legislações correlatas, bem como 

no Código de Ética do Sistema FIEMA, garantindo que: 
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a) Não as violarão; 

b) Não praticarão qualquer conduta contrária à essas legislações; 

c) Não realizarão qualquer ato que venha a favorecer indevida e injustificadamente, de forma direta 

ou indireta, uma à outra e/ou quaisquer terceiros. 

Não oferecerão, prometerão ou darão qualquer importância em dinheiro, artigo de valor ou qualquer 

vantagem economicamente determinável ou não, a nenhum representante e/ou empregado da 

entidade contratante, em troca de qualquer vantagem indevida, economicamente determinável ou 

não. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE  

 

✓ Designar comissão de servidores para acompanhar, fiscalizar e atestar a execução dos produtos 

adquiridos e serviços contratados; 

 

✓ Recusar o produto que não estiver de acordo com as especificações; 

 

✓ Informar à empresa CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente na 

entrega dos produtos adquiridos; 

 

✓ Exigir da CONTRATADA o cumprimento integral das obrigações assumidas; 

 

✓ Permitir acesso dos representantes ou profissionais da CONTRATADA ao local de entrega do 

objeto, desde que devidamente identificados; 

 

✓ Efetuar o pagamento à CONTRATADA de acordo com as condições estabelecidas em contrato; 

 

✓ Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na entrega do objeto adquirido; 

 

✓ Dar o aceite em até 5 dias úteis da disponibilização dos equipamentos para que seja liberado o 

seu faturamento; 

 

✓ Prestar as informações e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da 

empresa CONTRATADA; 

 

✓ Assumir a responsabilidade pelos prejuízos eventualmente causados à empresa, decorrentes do 

mau uso, operação imprópria, a partir do ato da recepção do produto fornecido para teste até a 

sua aceitação final, desde que, na sua apresentação, o produto não tenha apresentado defeitos; 

 

✓ Fiscalizar os produtos entregues pela empresa CONTRATADA bem como aferir os níveis de serviços 

estabelecidos; 

 

✓ Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura da empresa vencedora do certame licitatório 

dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato; 
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✓ Apresentar à CONTRATADA os relatórios sobre atos relativos à execução do Contrato que vier a 

ser firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalização da entrega dos 

equipamentos, à exigência de condições estabelecidas e proposta de aplicação de sanções e do 

acordo de nível de serviço prestado. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

✓ Entregar os equipamentos conforme as especificações e dentro do prazo de entrega estipulado 

neste instrumento; 
 

✓ Manter, durante toda a execução do contrato, as condições de habilitação e qualificação exigidas 

para a contratação; 
 

✓ A CONTRATADA garantirá a segurança das informações confidenciais e proprietárias do SESI, caso 

houver, bem como não divulgar e nem fornecer a terceiros quaisquer dados e informações que 

tenha recebido do SESI no curso da prestação dos serviços ou aquisição dos produtos, a menos 

que autorizado previamente; 
 

✓ Arcar com despesas decorrentes de qualquer infração seja qual for, desde que praticada por seus 

funcionários durante a execução dos serviços, por culpa ou dolo, após prévio processo 

administrativo para apuração dos fatos, possibilitando o contraditório e a ampla defesa; 
 

✓ Comunicar à CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de caráter urgente e prestar os 

esclarecimentos julgados necessários; 
 

✓ As configurações dos equipamentos deverão atender às necessidades apresentadas pela 

CONTRATANTE para torná-los funcionais e com boa performance; 
 

✓ Os equipamentos fornecidos deverão ser de primeira qualidade, novos, sem uso, de fabricação 

recente (fabricado no máximo há 6 meses antes da data de entrega) e com acabamento 

apropriado; 
 

✓ É dever da CONTRATADA, manter equipe atendimento de suporte técnico nos equipamentos por 

12 meses. O regime de atendimento deverá ser na modalidade 8X5, podendo ser inicialmente 

remoto, e caso necessário, de forma presencial por um técnico qualificado e capacitado; 
 

✓ Após a abertura do chamado, o problema deverá ser diagnosticado pela CONTRATADA em até 24 

horas e deverá ser solucionado em até 48 horas; 
 

✓ Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigações 

assumidas, sem qualquer ônus à Contratante, inclusive o transporte; 
 

✓ Nomear e manter preposto durante toda a garantia, com poderes para intermediar assuntos 

relativos ao fiel cumprimento das cláusulas contratuais; 
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✓ Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais e comerciais, existentes 

ao tempo da contratação ou por vir, resultantes da execução do contrato, salvo os fatos previstos 

pela teoria de imprevisão aludidos na legislação e doutrina administrativa; 
 

✓ Assegurar garantia técnica dos equipamentos pelo prazo de no mínimo, 01 (um) ano a partir da 

data de entrega. 
 

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA – DAS OPERAÇÕES FINANCEIRAS 
 

É vedado à CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente Contrato para qualquer operação 

financeira. 
 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA – DA DIVULGAÇÃO DO CONTRATO  
 

A CONTRATADA não poderá utilizar o nome da CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em 

quaisquer atividades de divulgação empresarial, como, por exemplo, em cartões de visitas, anúncios 

diversos, impressos etc., sob pena de imediata rescisão do presente contrato, independentemente de 

aviso ou interpelação judicial ou extrajudicial, sem prejuízo da responsabilidade da CONTRATADA. 
 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA – DAS OPERAÇÕES FINANCEIRAS 
 

É vedado à CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente Contrato para qualquer operação financeira. 
 

CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA – DA CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS 
 

As PARTES se obrigam mutuamente a respeitar o direito de propriedade e de confidencialidade das 

informações acessadas, bem como o de não transferir a terceiros, no todo ou em parte, salvo os casos 

em que houver prévia autorização por escrito, além do dever de observância aos ditames da Lei nº. 

13.709/2018 (Lei de Proteção de Dados Pessoais). 
 

CLÁUSULA DÉCIMA OITAVA – DO FORO 

Fica eleito o foro da circunscrição judiciária de São Luís para dirimir as dúvidas oriundas do presente 

contrato, com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

Para firmeza, e como prova de haver entre si, justos e contratados, é lavrado o presente CONTRATO 

em 02 (duas) vias de igual teor e valia, assinadas pelas partes e 02 (duas) testemunhas.  

São Luís, _____ de _____________ de ________. 

 

Superintendente Regional do SESI/DR-MA. 

_____________________________ 

Representante da Contratada 

TESTEMUNHAS: 

_____________________________                          _____________________________ 

CPF:                                                                        CPF: 

RG:                                                                         RG:                                            
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ANEXO XI 

 

 

Cont. ................../2023 

CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

PARA O DEPARTAMENTO REGIONAL DO 

SENAI, QUE ENTRE SI CELEBRAM O SERVIÇO 

NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL - 

SENAI E A EMPRESA __________________ 

NOS TERMOS DO EDITAL Nº. 033/2023 - 

PREGÃO PRESENCIAL CONJUNTO.  

Ao(s) ________dia(s) do mês de __________ do ano de dois mil e vinte e três, nas dependências do 

Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial, situado nesta Capital, na Avenida Jerônimo de 

Albuquerque, s/nº, Edifício Casa da Indústria Albano Franco, 2º andar, entidade de direito privado, 

inscrito no CNPJ sob o n.º CNPJ 03.775.543/0001-79, neste ato representado pelo seu Diretor 

Regional, o Sr. ___________________________ doravante denominado, simplesmente, 

CONTRATANTE e a EMPRESA ________________________, sociedade ______________, regida 

pelas disposições contidas no __________________________ inscrita no CNPJ sob nº. 

_________________, estabelecida ________________, neste ato representada pelo seu 

__________________, Sr. _____________________, brasileiro, portador da Carteira de Identidade 

nº. ___________________, CPF nº. _______________, com poderes para representar a Empresa e 

assinar contratos, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o constante no Processo nº. 

_________________, resolvem celebrar o presente CONTRATO, que será regido pelo Regulamento 

de Licitações e Contratos do SENAI, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as normas 

gerais vigentes, mediante as cláusulas e condições seguintes: 

CLÁUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO 

 

O presente Contrato tem por objeto a Aquisição de Aparelhos de Telefonia VOIP para atender 

as Unidades Operacionais do SENAI/DR-MA, na capital e no interior do Estado, nas 

quantidades e características exigidas, conforme Termo de Referência e anexos deste Edital. 

 

Parágrafo Primeiro - A contratação do objeto estipulado neste Contrato, no Edital nº. 033/2023 - 

Pregão Presencial Conjunto, e seus anexos e na Proposta de Preços da CONTRATADA fazem parte 

integrante e complementar deste instrumento independentemente de transcrição. 

Parágrafo Segundo – A aquisição ora contratada foi objeto de licitação na modalidade Pregão 

Presencial Conjunto, na forma do Regulamento de Licitações e Contratos do SENAI/DR-MA e, 

subsidiariamente, das normas gerais vigentes. 

 

Parágrafo Terceiro - O responsável pelo acompanhamento e fiscalização deste Contrato será 

designado através de Portaria específica para este fim. 

MINUTA DE CONTRATO - SENAI 
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CLÁUSULA SEGUNDA - DO PREÇO 

O preço máximo dessa licitação é de R$                (                      ). 

Parágrafo Primeiro - Nos valores fixados no "caput" desta cláusula, estão incluídos todos os ônus e 

custos de materiais, encargos trabalhistas e sociais com mão-de-obra e equipamentos necessários à 

perfeita aquisição dos equipamentos/execução dos serviços, não cabendo à CONTRATANTE qualquer 

responsabilidade pelo recolhimento dos mesmos. 

CLÁUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE EXECUÇÃO E VIGÊNCIA E LOCAL DE PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇO 

Fica estabelecido o prazo de até 30 (trinta) dias, após o recebimento do Pedido de Compra/ 

Autorização de Serviço, para a entrega dos equipamentos, podendo ser prorrogado uma única vez, 

por no máximo igual período, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, 

desde que ocorra motivo justificado e aceito pela Administração. 

O prazo de vigência do contrato será de 120 (cento e vinte) dias. 

Parágrafo Primeiro - A administração do SENAI/DR-MA convocará oficialmente a Contratada, no 

prazo máximo de 05 (cinco) dias úteis, para aceitar ou retirar a Autorização de Fornecimento/Serviço, 

sob pena de decair o direito a execução, sem prejuízo das sanções legais previstas.   

 

Os equipamentos, objeto dessa licitação, deverão ser entregues no Almoxarifado do Departamento 

Regional do SENAI-MA, situado no subsolo do Edifício Casa da Indústria Albano Franco - Av. 

Jerônimo e Albuquerque, s/nº, Edifício Casa da Indústria Albano Franco, Cohama, São Luís - MA, CEP: 

65060-645. 

CLÁUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO  

O pagamento será feito de forma anual, conforme descrito: 8,5% no ato da assinatura (despesas com 

implantação) e o restante 91.5% 30 dias após a entrega e aceite pela CONTRATADA. 

 

O pagamento será realizado mediante apresentação de Nota Fiscal em até 30 (trinta) dias corridos, 

após ateste pelo setor competente. 

 

É obrigatória a apresentação, junto com a Nota Fiscal/Fatura, dos comprovantes da Receita Federal, 

FGTS e Certidão Estadual/Municipal, ficando condicionado o pagamento à sua regularidade. 

 

A atestação da Nota Fiscal ou Fatura referente aos materiais/serviços caberá ao SENAI/DR-MA. 

 

O SENAI/DR-MA poderá deduzir da importância a pagar, os valores correspondentes a multas ou 

indenizações devidas pela licitante vencedora, nos termos deste ato convocatório. 

 

Nenhum pagamento será efetuado à licitante vencedora enquanto pendente de liquidação qualquer 

obrigação financeira, tributária, fiscal ou trabalhista, sem que isso gere direito a alteração de preços 

ou compensações. 
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Caso o faturamento apresente alguma incorreção, o documento será devolvido à licitante e o prazo 

de pagamento será prorrogado pelo mesmo tempo em que durar a correção, sem quaisquer ônus 

adicionais para a Contratante. 

 

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a licitante não tenha concorrido de alguma 

forma para tanto, fica convencionado que a taxa de compensação financeira devida pela Contratante, 

será calculada mediante aplicação da seguinte fórmula: 

EM = I x N x VP 

Onde: 

EM = encargos moratórios; 

N = número de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; 

VP = valor da parcela a ser paga; e 

I = índice de compensação financeira = 0,00016438, assim apurado: 

   I = (TX)/365; I = 0,06/365; I = 0,00016438. 
 

TX = percentual da taxa anual igual a 6%. 

 

CLÁUSULA QUINTA - DA SUBCONTRATAÇÃO 

 

É vedada a subcontratação de outra empresa para a execução do objeto deste torneio. 

 

CLÁUSULA SEXTA - DA RESCISÃO 

A rescisão poderá ocorrer nas seguintes hipóteses: 

 

a) Administrativamente, a qualquer tempo, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos 

enumerados no Regulamento de Licitações e Contratos do SESI e, subsidiariamente, naqueles 

listados nas normas gerais vigentes; 

 

b) Judicialmente, nos termos da legislação; 

 

c) O não cumprimento por uma das partes, de quaisquer das condições previstas no presente 

instrumento, no edital e seus anexos, dará a outra o direito de rescindi-lo, ficando a parte faltosa 

responsável pelas obrigações que advirem relativas aos serviços prestados ou não. 

Parágrafo Primeiro - Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do 

processo, assegurado o contraditório e a ampla defesa. 

Parágrafo Segundo - As responsabilidades imputadas à CONTRATADA, por prejuízos decorrentes de 

ações delitivas perpetradas contra a CONTRATANTE, não cessam com a rescisão do contrato.  

CLÁUSULA SÉTIMA - DAS SANÇÕES ADMINISTRATIVAS  
 

Parágrafo Primeiro - A recusa injustificada em assinar o contrato ou retirar o instrumento 

equivalente, dentro do prazo fixado, caracterizará o descumprimento total da obrigação assumida e 

poderá acarretar à licitante as seguintes penalidades: 
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a) Perda do direito à contratação;  

 

b) Perda da caução em dinheiro ou execução das demais garantias de propostas oferecidas, sem 

prejuízo de outras penalidades previstas no instrumento convocatório; 

 

c) Suspensão do direito de licitar ou contratar com o SESI ou SENAI por prazo não superior a 02 

(dois) anos. 

 

Parágrafo Segundo - O descumprimento contratual por atraso na entrega do pedido/execução do 

serviço, sem justificativa por escrito ou não aceita pela Contratante, incidirá em multa, nos percentuais 

abaixo discriminados:  

 

a) Até 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, em caso de descumprimento total da 

obrigação, ou outras situações aplicáveis; 

 

b) 0,3% (zero vírgula três por cento) por dia, sobre o valor do pedido/serviço ou da etapa em atraso. 

Após o 30º (trigésimo) dia, o contratante poderá rescindir o contrato, sem prejuízo das demais 

penalidades previstas; 

 

c) Quando da ocorrência de cumprimento inadequado ou imperfeito, após detecção e comprovação 

técnica, garantida a ampla defesa e o contraditório, reputa-se em mora, e serão incidentes as 

hipóteses da letra “b”. 

 

Parágrafo Terceiro - A multa de mora, quando for aplicada, poderá ser descontada de pagamento 

eventualmente devido à contratada, incluindo nestes a caução e demais garantias. 

 

Parágrafo Quarto - A inexecução total ou parcial do objeto licitado sujeitará a licitante, garantida a 

prévia defesa, às seguintes penalidades: Advertência, Multa, Suspensão do direito de licitar ou 

contratar com o SENAI/DR-MA, por prazo não superior a 02 (dois) anos. 

 

Parágrafo Quinto - A multa poderá ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com as demais 

sanções: Advertência, Rescisão contratual e Suspensão do direito de licitar ou contratar com o 

SENAI/DR-MA, por prazo até 02 (dois) anos. 

 

Parágrafo Sexto - A multa eventualmente imposta à CONTRATADA será automaticamente 

descontada da fatura a que fizer jus. Caso a contratada não tenha nenhum valor a receber ser-lhe-á 

concedido o prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados de sua intimação, para efetuar o pagamento da 

multa. Após esse prazo, não sendo efetuado o pagamento, seus dados serão informados ao SPC 

(Serviço de Proteção ao Crédito), podendo ainda proceder a cobrança judicial da multa. 

Parágrafo Sétimo - Fica facultada a defesa prévia da licitante, em qualquer caso de aplicação de 

penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados da intimação do ato. 

CLÁUSULA OITAVA - DA APLICAÇÃO DE ADVERTÊNCIA 

A advertência poderá ser aplicada quando ocorrer: 
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a) Descumprimento das obrigações contratuais, especialmente aquelas relativas às características 

dos bens, qualidade, quantidade, prazo ou recusa de fornecimento ou entrega, ressalvados os 

casos fortuitos ou de força maior e aqueles que não acarretem prejuízos para o SESI/DR-MA; 

 

b) Execução insatisfatória ou pequenos transtornos ao desenvolvimento do contrato desde que sua 

gravidade não recomende a aplicação da suspensão temporária. 

 

CLÁUSULA NONA - DAS MULTAS 

A multa poderá ser aplicada isoladamente ou cumulativamente com as demais sanções: Advertência, 

rescisão contratual e suspensão do direito de licitar ou contratar com o SESI/SENAI-MA, por prazo até 

02 (dois) anos. 

Parágrafo Primeiro - A multa eventualmente imposta à CONTRATADA será automaticamente 

descontada da fatura a que fizer jus. Caso a contratada não tenha nenhum valor a receber ser-lhe-á 

concedido o prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados de sua intimação, para efetuar o pagamento da 

multa. 

Parágrafo Segundo - A CONTRATADA desde logo autoriza a CONTRATANTE a descontar dos valores 

por ele devidos o montante das multas a ela aplicadas. 

Parágrafo Terceiro - Fica facultada a defesa prévia da licitante, em qualquer caso de aplicação de 

penalidade, no prazo de 05 (cinco) dias úteis, contados da intimação do ato. 

CLÁUSULA DÉCIMA - DA SUSPENSÃO 

A suspensão temporária será aplicada quando ocorrer: 

 

a) Apresentação de documentos falsos ou falsificados; 

b) Reincidência de execução insatisfatória do contrato, acarretando prejuízos ao SENAI/DR-MA; 

c) Atraso, injustificado, na execução e/ou conclusão do fornecimento, contrariando o disposto no 

contrato; 

d) Reincidência na aplicação das penalidades de advertência ou multa; 

e) Irregularidades que acarretem prejuízo ao CONTRATANTE, ensejando rescisão contratual; 

f) Ações com intuito de tumultuar a execução do contrato; 

g) Prática de atos ilícitos, demonstrando não possuir idoneidade para licitar e contratar com o 

SENAI/DR-MA; e 

h) Condenação definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA - DA CONDUTA ÉTICA 

As Partes declaram e garantem uma à outra que: (a) conhecem e cumprem integralmente o disposto 

nas leis brasileiras, notadamente nas leis anticorrupção, da lavagem de dinheiro, da improbidade 

administrativa, da defesa da concorrência, das licitações, e demais legislações correlatas, bem como 

no Código de Ética do Sistema FIEMA, garantindo que: 
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a) Não as violarão; 

b) Não praticarão qualquer conduta contrária à essas legislações; 

c) Não realizarão qualquer ato que venha a favorecer indevida e injustificadamente, de forma direta 

ou indireta, uma à outra e/ou quaisquer terceiros. 

Não oferecerão, prometerão ou darão qualquer importância em dinheiro, artigo de valor ou qualquer 

vantagem economicamente determinável ou não, a nenhum representante e/ou empregado da 

entidade contratante, em troca de qualquer vantagem indevida, economicamente determinável ou 

não. 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE  

 

✓ Designar comissão de servidores para acompanhar, fiscalizar e atestar a execução dos produtos 

adquiridos e serviços contratados; 

 

✓ Recusar o produto que não estiver de acordo com as especificações; 

 

✓ Informar à empresa CONTRATADA de atos que possam interferir direta ou indiretamente na 

entrega dos produtos adquiridos; 

 

✓ Exigir da CONTRATADA o cumprimento integral das obrigações assumidas; 

 

✓ Permitir acesso dos representantes ou profissionais da CONTRATADA ao local de entrega do 

objeto, desde que devidamente identificados; 

 

✓ Efetuar o pagamento à CONTRATADA de acordo com as condições estabelecidas em contrato; 

 

✓ Comunicar formalmente qualquer anormalidade ocorrida na entrega do objeto adquirido; 

 

✓ Dar o aceite em até 5 dias úteis da disponibilização dos equipamentos para que seja liberado o 

seu faturamento; 

 

✓ Prestar as informações e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da 

empresa CONTRATADA; 

 

✓ Assumir a responsabilidade pelos prejuízos eventualmente causados à empresa, decorrentes do 

mau uso, operação imprópria, a partir do ato da recepção do produto fornecido para teste até a 

sua aceitação final, desde que, na sua apresentação, o produto não tenha apresentado defeitos; 

 

✓ Fiscalizar os produtos entregues pela empresa CONTRATADA bem como aferir os níveis de serviços 

estabelecidos; 

 

✓ Liquidar o empenho e efetuar o pagamento da fatura da empresa vencedora do certame licitatório 

dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato; 
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✓ Apresentar à CONTRATADA os relatórios sobre atos relativos à execução do Contrato que vier a 

ser firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalização da entrega dos 

equipamentos, à exigência de condições estabelecidas e proposta de aplicação de sanções e do 

acordo de nível de serviço prestado. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA - DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

✓ Entregar os equipamentos conforme as especificações e dentro do prazo de entrega estipulado 

neste instrumento; 
 

✓ Manter, durante toda a execução do contrato, as condições de habilitação e qualificação exigidas 

para a contratação; 

 

✓ A CONTRATADA garantirá a segurança das informações confidenciais e proprietárias do SESI, caso 

houver, bem como não divulgar e nem fornecer a terceiros quaisquer dados e informações que 

tenha recebido do SESI no curso da prestação dos serviços ou aquisição dos produtos, a menos 

que autorizado previamente; 

 

✓ Arcar com despesas decorrentes de qualquer infração seja qual for, desde que praticada por seus 

funcionários durante a execução dos serviços, por culpa ou dolo, após prévio processo 

administrativo para apuração dos fatos, possibilitando o contraditório e a ampla defesa; 

 

✓ Comunicar à CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de caráter urgente e prestar os 

esclarecimentos julgados necessários; 

 

✓ As configurações dos equipamentos deverão atender às necessidades apresentadas pela 

CONTRATANTE para torná-los funcionais e com boa performance; 

 

✓ Os equipamentos fornecidos deverão ser de primeira qualidade, novos, sem uso, de fabricação 

recente (fabricado no máximo há 6 meses antes da data de entrega) e com acabamento 

apropriado; 

 

✓ É dever da CONTRATADA, manter equipe atendimento de suporte técnico nos equipamentos por 

12 meses. O regime de atendimento deverá ser na modalidade 8X5, podendo ser inicialmente 

remoto, e caso necessário, de forma presencial por um técnico qualificado e capacitado; 

 

✓ Após a abertura do chamado, o problema deverá ser diagnosticado pela CONTRATADA em até 24 

horas e deverá ser solucionado em até 48 horas; 

 

✓ Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigações 

assumidas, sem qualquer ônus à Contratante, inclusive o transporte; 

 

✓ Nomear e manter preposto durante toda a garantia, com poderes para intermediar assuntos 

relativos ao fiel cumprimento das cláusulas contratuais; 
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✓ Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais e comerciais, existentes 

ao tempo da contratação ou por vir, resultantes da execução do contrato, salvo os fatos previstos 

pela teoria de imprevisão aludidos na legislação e doutrina administrativa; 

 

✓ Assegurar garantia técnica dos equipamentos pelo prazo de no mínimo, 01 (um) ano a partir da 

data de entrega. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA – DAS OPERAÇÕES FINANCEIRAS 

É vedado à CONTRATADA caucionar ou utilizar o presente Contrato para qualquer operação financeira. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA – DA DIVULGAÇÃO DO CONTRATO  

A CONTRATADA não poderá utilizar o nome da CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA em 

quaisquer atividades de divulgação empresarial, como, por exemplo, em cartões de visitas, anúncios 

diversos, impressos etc., sob pena de imediata rescisão do presente contrato, independentemente de 

aviso ou interpelação judicial ou extrajudicial, sem prejuízo da responsabilidade da CONTRATADA. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA – DA CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS 

 

As PARTES se obrigam mutuamente a respeitar o direito de propriedade e de confidencialidade das 

informações acessadas, bem como o de não transferir a terceiros, no todo ou em parte, salvo os casos 

em que houver prévia autorização por escrito, além do dever de observância aos ditames da Lei nº. 

13.709/2018 (Lei de Proteção de Dados Pessoais). 

CLÁUSULA DÉCIMA SÉTIMA – DO FORO 

Fica eleito o foro da circunscrição judiciária de São Luís para dirimir as dúvidas oriundas do presente 

contrato, com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

Para firmeza, e como prova de haver entre si, justos e contratados, é lavrado o presente CONTRATO 

em 02 (duas) vias de igual teor e valia, assinadas pelas partes e 02 (duas) testemunhas.  

São Luís, _____ de _____________ de ________. 

 

Diretor Regional do SENAI/DR-MA. 

 

________________________ 

Representante da Contratada 

TESTEMUNHAS: 

_____________________________                          _____________________________ 

CPF:                                                                        CPF: 

RG:                  RG:     
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