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Objeto: Credenciamento de Profissionais de Tecnologia da Informacéao (PJ) para prestacéo de
servigos técnicos especializados sob demanda (modelo Squad as a Service).

1. Objeto

O presente termo tem por objeto o credenciamento de profissionais autbnomos (Pessoas
Juridicas) especializados em Tecnologia da Informac&o para compor "Squads Ageis" e atuar
em projetos especificos, mediante emissdo de Ordem de Servigo (OS) para entregas pontuais.

2. Justificativa

A necessidade de atender a demandas flutuantes de desenvolvimento de software e
sustentacdo de sistemas exige a contratagcdo de mao de obra ultra-especializada de forma
célere. O modelo de credenciamento permite a pré-qualificagdo de um banco de talentos,
acionados apenas quando ha projeto, otimizando custos (pagamento por servigo/hora
realizada) e garantindo agilidade no inicio das execugoes.

3. Perfis Profissionais, Descrigao e Valores de Referéncia (2026)

Os valores abaixo sdo o Teto Maximo de Referéncia (Valor Hora Técnica). A contratagao efetiva
pode ocorrer por valores menores, dependendo da negociagao e complexidade.

3.1. Gestao e Agilidade

Perfil Profissional ||Nivel Descricao Resumida X:‘a$l)or Hora
Tecnlean/ | e RS 18000.
Arquiteto Srojeto ¢os, P R$ 220,00

Agile Master / . _._||Facilitacdo de cerimdnias ageis, remocéo |R$ 130,00 -
Pleno/Sénior . . - .
Scrum Master de impedimentos e métricas de time. R$ 170,00

Gestao de backlog, priorizacao de

Product Owner o . R$ 140,00 -
Sénior entregas, alinhamento com stakeholders e ’
(PO) o R$ 180,00
visao de produto.
. . Gestao de contratos, niveis de servigo
Service Delivery Sénior (SLA), gestao finance’ira e executivazos R$ 180,00 -
Manager (SDM) iy R$ 240,00
projetos.
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3.2. Desenvolvimento de Software

Perfil Profissional Nivel |Descrigdo Resumida Y;;;r Hora
Do Full Stack Senior|Gapaz de entregar features ponta a ponta |7 140:00-
(Java/Node/.NET) P g P P R$ 190,00
sozinho.
Dev Full Stack Pleno Atuaga.o ?m Front e Back-end com R$ 90,00 -
supervisio pontual. R$ 130,00
. . |[Especialista em APls, performance, banco ||R$ 130,00 -
Dev Back-End Senior de dados e regras de negécio complexas. |R$ 180,00
DovrrontEnd |, R o ertaoen X e ™ RS 120.00-
(React/Angular) ¢ ¢ g R$ 160,00
responsivo.
Dev Mobile Senior publicacdo om lojas & integracao oom | 140:00-
(i0S/Android/Flutter) P & ) grac R$ 190,00
hardware do device.
3.3. Qualidade, Dados e Infraestrutura (DevOps)
Perfil , s . Valor Hora
Profissional Nivel Descricdo Resumida (R$)
QA/Tester Sénior :;It?::t?zzz::psel:::tse:edtee:;ersa seguranga R$ 110,00 -
(Automagio) zados, ga, seguranca | p« 150,00
e regressao.
o CI/CD, laC (Terraform), Kubernetes, Cloud |R$ 150,00 -
DevOps / SRE Sénior (AWS/Azure) e monitoramento. R$ 200,00
Engenheiro de Sénior Criacao de pipelines ETL, Data Lakes, R$ 160,00 -
Dados governanc¢a de dados e integragao. R$ 210,00
Pesquisa com usuario, prototipacao R$ 100,00
UX/Ul Designer |Pleno/Sénior|(Figma), design system e fluxos de R$ 140’00
navegacéo. ’

4. Estimativa de Horas por Tipo de Entrega (Catalogo de Servicos)

Como o contrato é por "entrega pontual”, utiliza-se a metodologia de Ordem de Servico (OS).
As horas devem ser estimadas na abertura da OS. Abaixo, uma tabela de referéncia para
balizar o orcamento de cada entrega:
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Complexidade da

Estimativa de

Entrega Descricdao Exemplificativa Horas (Squad
Total)
Micro Correcao de bug simples, alteracao de texto/cor,
s ns . . N o 4h a 16h
(Hotfix/Ajuste) ajuste de configuracao paramétrica.

Criacao de um endpoint CRUD simples, nova tela
de cadastro sem regras complexas, relatdrio 24h a 80h
basico.

Pequena (Feature
Simples)

Integracdo com API externa, fluxo de pagamento,
dashboard com graficos, refatoracao de cédigo |(|80h a 160h
legado moderado.

Média (Médulo
Funcional)

Desenvolvimento de um novo microsservigo

Grande (Novo completo, App Mobile (MVP), Migracao de Banco |200h a 480h+

Epico) de Dados.
Sustentacao Pacote de horas mensais reservadas para Fixado (ex:
(Retainer) suporte N3 e incidentes. 40h/meés)

Nota: A estimativa final de cada OS deve ser validada tecnicamente pelo Tech Lead ou SDM
antes do inicio da execugéao.

5. Modelo de Execucao (Fluxo da OS)

1. Demanda: O cliente interno solicita a demanda (Ex: "Criar integracdo com Gateway de
Pagamento").

2. Estimativa: O Lider Técnico ou SDM estima as horas necessarias com base na tabela
doitem 4.

3. Selecgao: O gestor seleciona no banco de credenciados os profissionais necessarios
para aquela OS (ex: 1 Dev Back Sénior + 1 QA).

4. Emisséao da OS: E emitido um documento contendo: Escopo, Prazo, Profissionais
Alocados e Valor Total (Horas x Valor Hora).

5. Aceite e Pagamento: O pagamento é liberado ap6s a homologacao da entrega,
garantindo que o servico foi prestado conforme o requisito.

6. Critérios para Credenciamento (Habilitacao Técnica)

Para ser credenciado, o profissional (PJ) deve comprovar:
o Portfolio/Curriculo: Experiéncia compativel com o nivel (Sénior > 5 anos, Pleno >3
anos).
o Desafio Técnico (Opcional): Aprovacao em teste pratico de codigo ou arquitetura.
o Certificagcoes: Desejaveis certificagcdes especificas da area (AWS, Azure, Java,
Scrum.org).
¢ Regularidade Fiscal: CNPJ ativo e capacidade de emissao de Nota Fiscal de Servico.
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7. Acordo de Nivel de Servigo (SLA) e Penalidades

Atraso na Entrega: Penalidade de 10% sobre o valor da OS por dia de atraso
injustificado.

Retrabalho (Bug em Producéo): O profissional deve corrigir falhas criticas decorrentes
de sua entrega sem custo adicional de horas (garantia técnica de 30 a 90 dias).
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