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A economia mundial vem passando
por transformagdes muito rdpidas,
que afetam diretamente suas estru-
turas produtivas e suas organizagdes
e, na esteira dos acontecimentos, a
prépria sociedade em conjunto. So-
bressai, nesse contexto, a atividade
industrial, seja por seus efeitos mul-
tiplicadores para trds e para frente,
seja pela necessidade intrinseca de
aumento de produtividade e do poder
de competitividade.

No Brasil, a crise por que passou a in-
dustria mais recentemente fez com
que alguns especialistas chegassem
a dizer que o pais ingressara em um
processo de desindustrializacdo, face
0 queda dos indices de produtividade e
da taxa de crescimento do setor. Des-
taque-se ai o elevado Custo Brasil, que
estd implicito em vdrios fatores nega-
tivos & competitividade, a exemplo do
custo da energia elétrica, dos transpor-
tes, do financiamento, da burocracia,
dos impostos, entre os principais.

Intervencdes no sentido de superar
os fatores negativos devem estar as-
sociadas a outras que possam agir
sobre os positivos, tais como o desen-
volvimento tecnoldgico, a inovacgdo e
a diversificagdo da base produtiva.
A corrida por mercado ndo pode ser
uma luta pela sobrevivéncia, mas uma
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busca continua para alcancar sempre
melhores resultados. No caso da in-
dustria, melhores resultados devem
estar associados a aumentos de pro-
dutividade e maior poder de competi-
tividade.

A histdria recente da economia bra-
sileira tem mostrado quanto a indus-
tria nacional tem vivido com quedas
de produtividade e, em consequéncia,
perde fatias significativas do mercado
global. E o que se verifica no GRAFICO
1, extraido do Mapa Estratégico da In-
dustria 2018-2022, da Confederacdo
Nacional da Industria, tendo como
fonte o relatério The Global Compe-
titiveness Report 2017-2018 do Fo-
rum Econémico Mundial. Verifica-se,
no grdfico, a escalada decrescente do
Brasil no ranking global da competi-
tividade, especialmente a partir de
2013, quando o pais ocupara a 48?
posicdo. Dai em diante, perdeu 32
posicoes, chegando ao 80° lugar em
2018, quando recuperou uma posicao,
relativamente a 2017.

“Nos ultimos dez anos (2006 a 2016),
o Brasil apresentou a pior evolugdo da
produtividade entre seus 10 principais
parceiros comerciais. Nesse periodo,
segundo a CNI, a produtividade do tra-
balho na industria brasileira cresceu
5,5%, enquanto a produtividade dos
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Estados Unidos cresceu 16,2% e a da
Argentina, 11,2%. Isso faz com que a
industria brasileira perca competitivi-
dade tanto no mercado internacional
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quanto no doméstico, na concorréncia
com as importacdes desses paises”
(CNI, Mapa Estratégico da Industria
2018-2022).

GRAFICO 1 - POSICAO DO BRASIL NO RANKING GLOBAL

DE COMPETITIVIDADE
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Fonte: The Global Competitiveness Report 2017-2018 (WEF)

Desse modo, vé-se como urgente a
necessidade de mudar esse curso de
perda do poder de competitividade
da indUstria nacional e isto, sem du-
vida, dard grande inflexdo a curva do
crescimento do produto e da renda. A

» AS REVOLUCOES INDUSTRIAIS

Vdrias foram as fases de transfor-
macoes por que passou a industria,
as quais foram batizadas de “revolu-
¢oes”, cada uma delas com suas ca-
racteristicas proéprias.

A Primeira Revolucdo Industrial, inicia-
da no século 18, introduziu a produ-
¢do mecanizada com o uso de energia
gerada pela mdquina a vapor. Durou
aproximadamente 200 anos, de 1712
a 1913. A industria téxtil foi simbolo
desse periodo.

A Segunda Revolu¢do Industrial
aconteceu com o desenvolvimento da
energia elétrica e o inicio da linha de
producdo em massa, com Henry Ford
em 1913. Era criada a producdo em
escala, para reducdo de custos e tor-

indUstria nacional ndo poderd assistir
inerte as mudancas transformadoras
por que passa o segmento industrial
nos paises mais desenvolvidos, calca-
das nos fundamentos do que se con-
vencionou chamar de Industria 4.0.

nar mais baratos os produtos e viabi-
lizar o acesso dos trabalhadores a sua
aquisicdo. Durou cerca de 60 anos.

A Terceira Revolucdo Industrial é ca-
racterizada pela automacgdo, com a
implantagdo de computadores no
chdo de fdbrica, com a presenca de
controles eletrénicos, uso de senso-
res e dispositivos para gerenciamento
de grandes quantidades de varidveis
simultaneamente com elevada car-
ga de seguranca. Em consequéncia,
houve o aumento de producdo, eleva-
¢do da qualidade dos produtos, maior
controle e gestdo dos custos e da se-
gurancga. Conceitos da Tl adaptados a
mdquinas e equipamentos. Foi a cha-
mada Era da Informacdo, marcando
a nomenclatura Internet das Coisas.
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Durou cerca de 40 anos, até 2010,
aproximadamente.

A Quarta Revolucdo Industrial é a
que se vive atualmente. Iniciada em
2011, em Hannover, na Alemanha,
é marcada pelo uso de sistemas fi-
sico-cibernéticos, integragdo e con-
trole remotos da producgdo, com md-
quinas e equipamentos conectados
em redes por meio de sensores.

A Quarta Revolucdo Industrial, tam-
bém chamada de Industria 4.0 ou
Manufatura Avancada, € hoje uma
realidade na economia mundial.
Conceito ou realidade, a Industria
4.0 representa uma evolucdo de to-
dos os sistemas produtivos indus-
triais, seja pela imensa quantidade
de informacgdes digitalizdveis, seja
pela crescente capacidade arma-
zenadora e de processamento dos
computadores cada vez mais com-
pactos, seja pela rapidez das ino-
vacoes voltadas para os usudrios
(pessoas, empresas, governos, pro-
cessos e produtos). Uma evolugdo
com tais transformacdes é, na ver-
dade, uma revolucdo, mudando pa-
drdes e comportamentos.

A Industria 4.0 é a indUstria impac-
tando a producgdo industrial, com in-
flexdes expressivas sobre todos os
segmentos econdémicos, principal-
mente na esteira da cadeia de for-
necedores (de primeira, segunda ou
terceira geracdo) de produtos e ser-
Vigos.

No estudo Oportunidades para a In-
dustria 4.0 — Aspectos da Demanda
e Oferta no Brasil, da Confederacdo
Nacional da Industria (CNI), desta-
cam-se as principais tecnologias
habilitadoras dessa dimensado:
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4 )
¢ Big Data
e Computacdo em Nuvem
e Impressdo 3D (manufatura
aditiva)
e Infraestrutura de comunicacdo
e Inteligéncia Artificial
e Internet das Coisas
e Manufatura hibrida
e Novos Materiais
e Robdtica Avancada
e Sensores e Atuadores
e Sistemas de conexdo mdquina-
mdquina
e Sistemas de Simulacdo

- J

Robdtica Avangada, Inteligéncia Arti-
ficial, Sensores e Atuadores e Internet
das Coisas possibilitam que mdquinas
“conversem” com mdquinas, dentro de
uma mesma operagdo industrial, por
exemplo. Programagdo de manuten-
cdo preventiva de mdquinas e equi-
pamentos, reposicdo de estoques sdo
rotinas automdticas, eficientes, preci-
sas e com maior qualidade. Gracas a
Inteligéncia Artificial e praticamente
sem intervencdo humana.

Impressdo 3D e Sistemas de Simula-
¢do permitem que se confeccionem
moldes e protdtipos sem incertezas,
zero erro e adequagdo de custos. Fim
dos desperdicios e do retrabalho e ga-
nhos de economia de energia.

A velocidade das conexoes e a inte-
gracdo de todos os sistemas e a co-
municacdo instantdnea entre todos
os elos da cadeia de produgdo favo-
rece, inclusive, que, num mesmo ciclo
produtivo, possam ser elaborados
produtos personalizados, consoante
as preferéncias e necessidades dos
consumidores, tal a flexibilidade dos
processos produtivos na industria 4.0.
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» ESTAMOS PREPARADOS?

Dizer que o Brasil e, em especial, o
Maranhdo estdo preparados para a
Industria 4.0 é uma utopia gigantes-
ca, mas ignord-la é uma cegueira ir-
recuperdvel face aos impactos que jd
provocam sobre algumas atividades
industriais. Estdgio de transicdo en-
tre a 3° e a 4* Revolucdo Industrial e
existéncia dual, em termos de indus-
tria digital, talvez sejam expressoes
semelhantes para definir o mesmo
momento.

De uma forma ou de outra, hd uma
nova realidade no segmento industrial
que precisa ser encarada por todos os
atores do sistema produtivo: empre-
sdrios, governos, academia e por que
ndo? a sociedade. Afinal, com a glo-
balizacéo da economia, a demanda
se tornou mais exigente e imediatis-
ta e, para atendé-la, a oferta precisa
produzir bens e servicos com a velo-
cidade requerida pelo mercado Isto
pressupoe eficiéncia produtiva, inte-
ligéncia comercial, descentralizacdo
de controles de processos estrutura-
do em redes, além de um gigantesco
banco de dados estruturado em um
Big Data. Pressupde-se, assim, que
uma nova estratégia de negdcios mais
adequada a esse ambiente se acha
em gestacdo e logo ganhard corpo.

Durante o Forum Econdmico Mundial
de Davos foi apresentado um estudo
da Deloitte intitulado “Industria 4.0:
vocé estd preparado?”’, o qual con-
densa resultados de entrevistas com
1.600 executivos nivel C de 19 paises,
incluindo 102 executivos do Brasil.

Este estudo aponta que a mudanca
(tecnologia, aspectos relacionados a
estratégia e & qualificagdo das pes-
soas) “passa por quatro pilares princi-
pais estratégicos: tecnologia, talentos
e forca de trabalho; e impacto social.
Os resultados revelam um relativo
otimismo entre os executivos entre-
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vistados sobre o avanco da Industria
4.0, embora demonstrem também que
eles precisam estar mais preparados
para enderecar esta nova etapa”.

Do estudo podem ser extraidas as se-
guintes posi¢cdes dos executivos bra-
sileiros:

a) Diversas empresas brasileiras jd
“adotaram tecnologias de ponta,
mas ainda carecem ser integradas
para obter uma visdo sinérgica de
todas as dreas da organizagdo”;

b) 44% do executivos brasileiros di-
zem que novos modelos de negdcios
surgirdo nos proximos cinco anos
em decorréncia da industria 4.0;

c) 40% deles acreditam que novas
regras precisam ser elaboradas
para acompanhar os novos pard-
metros do mercado;

d) O risco cibernético € uma preo-
cupagdo para 27% dos executivos
brasileiros entrevistados;

e) 39% acreditam ser a Revolugdo
4.0 o grande diferencial competi-
tivo para as empresas industriais,
com a adocdo de um ecossistema
que possibilite entregar mais valor
aos clientes;

f) 74% dos executivos brasileiros
entrevistados acreditam que seus
empregados precisardo de treina-
mentos para novas habilidades;

g) 60% deles entendem que seus
funciondrios podem ter contratos
em tempo integral, enquanto que,
numa visdo global de mundo, 61%
dos empresdrios acreditam em
contratos tempordrios;

h) As questoes sociais serdo bastan-
te influenciadas pela Industria 4.0:
38% dos brasileiros entrevistados
acreditam que suas empresas serdo
agente de mudancga relevante para
um mercado equilibrado e justo;

i) 93% dos executivos brasileiros
entrevistados apostam que a In-
dustria 4.0 conduzird a igualdade
social e & estabilidade econdmica.
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Apesar da visdo otimista, os em-
presdrios brasileiros creem que so-
mente com um ambiente econémico
confidvel e estdvel serd possivel re-
alizar investimentos inovadores que
venham acelerar a Industria 4.0, o
que, no momento, ainda ndo aconte-
ce. No entanto, por melhor boa von-
tade que se possa ter, é dificil ima-
ginar que a Industria 4.0 conduzird
a igualdade social e a estabilidade
econOmica. Isso é utopia pural!

» AMEACAS AO MERCADO DE TRABALHO

Toda e qualquer inovagdo tecnoldgica
implica em alguma destrui¢do: mode-
los, processos, postos de trabalho. E
inevitdvel. A Industria 4.0, vista a partir
da digitalizagdo em massa, serd res-
ponsdvel pela desativacdo de inUme-
ros postos de trabalho, seja pela maior
produtividade das mdquinas, seja pelo
obsoletismo de algumas ocupacoes,
seja pela robotizagdo crescente.

Hd, todavia, um consolo: tudo ndo se
dard simultaneamente, de uma sé vez.
Mesmo que se admita a digitalizagdo
plena em uma cadeia produtiva, ela
ndo se fard no mesmo instante em to-
das as cadeias de producdo e de for-
necedores. Haverd sempre um interva-
lo de tempo para retencdo de vagas e
busca de ocupacgdes alternativas.

O Brasil possui hoje cerca de 13 mi-
Ihdes de desempregados, com a con-
juntura de baixa economia. Voltando
a crescer a taxas médias de 4% a 5%,
isto ndo serd suficiente para eliminar o
desemprego existente no curto prazo.

Precisando a indUstria modernizar-
-se, ampliando, por exemplo, a robo-
tizacdo, a inteligéncia artificial, menos
trabalho serd demandado. Quanto
menos diversificada for a estrutura
produtiva, mais grave se tornard o de-
semprego tecnoldgico.
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Revolucdo, evolucdo, transicdo, indus-
tria avancada ou industria 4.0, qual-
quer apelido que lhe seja dado, é uma
visdo clara que bate as portas do setor
industrial brasileiro. Ndo hd como ne-
gar, nem porque enfrentd-la. E preciso,
isto sim, saber como abracd-la e ab-
sorvé-la, na perspectiva de ganhos de
produtividade, de eficiéncia, de redu-
¢do de custos, de protecdo ambiental,
de seguranca cibernética e, principal-
mente, de interface com as demandas
em tempo real da sociedade.

Para mitigar o desemprego faz-se
mister que as universidades (publicas
e privadas) e os centros de formagdo
técnica/tecnologia promovam, urgen-
temente, adequacdes em suas grades
curriculares ajustando-as das inova-
coes e, principalmente, as demandas
de todos os segmentos do setor in-
dustrial, em particular as engenharias.

E necessdrio que o capital humano
seja uma fonte real, de conhecimento,
como agregacdo de valor. NGo haverd
mais lugar para as universidades tra-
dicionais, de formagdo simplesmente
livresca.

Entende-se ser urgente a institui-
¢do, em escala micro e macro, de uma
acgdo coordenada de formagdo e qua-
lificagdo de trabalho, como novos pro-
cessos de ensino-aprendizagem na
velocidade e com as habilidades que
o mercado demanda. A “zona de con-
forto” do trabalhador serd cada vez
mais “desconfortdvel”.

Pesquisa recentemente divulgada,
produzida pelo Pew Research Center,
com sede em Washington, com abran-
géncia sobre dez paises de economia
desenvolvida ou emergente, além do
Brasil (Africa do Sul, Argentina, Cana-
dd, Estados Unidos, Grécia, Hungriq,
Itdlia, Japdo e Polbénia) aponta que
a grande maioria dos trabalhadores
acreditam que o emprego e a remune-
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racdo serdo fortemente afetados nos
préximos anos pela crescente auto-
macdo na producdo.

Segundo a pesquisa, para 73% dos
trabalhadores brasileiros com 50 ou
mais anos de idade, num espacgo de
cinco décadas, as mdquinas assumi-
rdo a quase totalidade das operagdes
hoje realizadas por humanos. Esse
percentual sobe para 90% entre os
trabalhadores de 18 a 29 anos de ida-
de, o que se constitui uma preocupa-
¢do muito maior.

Em alguns setores da economia brasi-
leira isto jd € uma realidade e tende a
ser mais forte. No setor financeiro, por
exemplo, com a crescente populariza-
cdo das fintech (bancos virtuais), to-
das as operacgdes sdo realizadas por
meio de aplicativo, numa relagdo di-
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reta consumidor-empresa, sem inter-
feréncia de humanos. Venda de segu-
ros, titulos de capitalizacdo, abertura
de contas, crédito pessoal, tudo feito
pelo app. Sem humanos.

Empreender é uma saida, mas, sem
a qualificagdo necessdria, é um
grande risco.

A economia soliddria ou economia
comunitdria ou de micro e pequenos
empreendimentos associados ganha-
rdo espaco, nesse contexto, ainda que
procurando ser mais competitiva no
seu nicho de mercado. Isto pressupde
mudanca politica, comportamental,
de atitude, com produtos coletivos e
lucros socializados. Para fugir do pe-
sadelo e concretizar o sonho é preciso
investir em novas habilidades ou um
novo fazer,
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